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HI परिचय

यह उपयोगकर्ता मैन्युअल HeartSine samaritan PAD Trainer 
को संचालित करन ेके बारे में निर्देश देता ह:ै SAM 350P, SAM 360P 
और SAM 500P मॉडल।

HeartSine samaritan PAD Trainer 
क ेबारे मंे
HeartSine samaritan PAD Trainer (जिस ेHeartSine 
Trainer भी कहा जाता ह)ै एक गैर-चिकित्सा उपकरण ह ैजिसका इस्तेमाल 
आपातकालीन रिस्पान्डर के प्रशिक्षण के लिए HeartSine samaritan 
PAD स्वचालित बाहरी डीफाइब्रलेटर (AED) के उचित उपयोग हेत ुनियत 
होता ह,ै जिस ेनवीनतम यूरोपीय पुनर्जीवन परिषद (ERC) और अमेरिकन हार्ट 
एसोसिएशन (AHA) के दिशानिर्देशो ंअनुसार संचालित करन ेके लिए डिज़ाइन 
किया गया है। HeartSine Trainer में कोई चिकित्सीय क्षमता नही ंह ै
और इस ेअसल ज़िन्दगी में बचाव करन ेके हालातों के लिए इस्तेमाल नही ंकिया 
जाना चाहिए।

जल्दी और आसानी स ेपहचान करन ेके लिए, हर एक HeartSine Trainer 
का आग ेका हिस्सा सुनहरा होता ह,ै जबकि हर एक HeartSine AED का 
आग ेका हिस्सा गहरा नीला/काला होता है। 

नोट: असल ज़िंदगी में बचाव करन ेके हालातों के लिए होन ेवाले भ्रम स ेबचने के 
लिए, HeartSine Trainer को HeartSine AED के पास न रखें 
और न ही छोड़ें

अगर CPR दिशानिर्देश में बताया गया ह,ै तो अपडेट किए गए दिशानिर्देशो ं
का अनुपालन करन ेके लिए, HeartSine Trainer को अपग्रेड करन े
वाला सॉफ़्टवेयर उपलब्ध होगा। इस स्थिति में, कृपया अपने अधिकृत वितरक या 
HeartSine Technologies स ेसीधे तौर पर संपर्क करें।

चालू होन ेपर, HeartSine Trainer, विज़ुअल इंडिकेटर (संकेतक) के साथ 
वॉइस प्रॉम्प्टस चलाएगा। प्रशिक्षक के तौर पर आप शामिल रिमोट कंट्रोल का 
इस्तेमाल करके HeartSine Trainer को नियंत्रित कर सकत ेहैं।

आपको समय-समय पर कुछ एक्सेसरीज़ को बदलना पड़ सकता है। रिप्लेसमेंट 
एक्सेसरीज़ की सूची के लिए, कृपया HeartSine Trainer फ़ैमिली ब्रोशर 
देखे ंया अपने अधिकृत वितरक स ेसंपर्क करें।

अनुशंसित प्रशिक्षण
HeartSine इस बात का सुझाव देता ह ैकि उत्तरदाता जो इसक ेकिसी एक 
डिफाइब्रिलेटर का इस्तेमाल कर सकत ेहै,ं उन्हे ंकार्डियोपल्मोनरी रिससिटेशन 
(CPR) और AED (CPR-D) का इस्तेमाल करन ेके लिए प्रशिक्षित किया 
जाना चाहिए। इस उद्देश्य के लिए HeartSine Trainer का इस्तेमाल 
स्वीकृत CPR-D प्रशिक्षण प्रदाताओं की तरफ स ेकिया जाना होता है।

CPR Advisor  
(HeartSine SAM 500P Trainer)
CPR Advisor सुविधा केवल HeartSine samaritan PAD 
500P पर उपलब्ध ह ैजो CPR के बल और दर पर बचावकर्ता को फीडबैक 
देता ह ैजोकि वे मरीज को उपलब्ध करा रह ेहैं। SAM 500P दबावों के बल 
और दर को मापने के लिए प्रतीक्रिया कार्डियोग्राम का इस्तेमाल करता ह ैऔर 
छात्र को निर्देश देता ह ैकि वह “और ज़ोर स ेदबाएँ”, “जल्दी–जल्दी दबाएँ” या 
“धीरे–धीरे दबाएँ”, या ERC/AHA पुनः होश में लाने के दिशानिर्देशो ं(“सही 
दबाव”) के अनुसार दबाव दें। SAM 500P CPR बल और दर के बारे में 
उत्तरदाता निर्देश देन ेके लिए ऑडिबल और विज़ुअल, दोनो ंतरह की प्रतिक्रिया 
का उपयोग करता है।

प्रशिक्षक रिमोट कंट्रोल के इस्तेमाल स ेCPR Advisor फ़ंक्शन का 
अनुकरण और नियंत्रण कर सकता है। HeartSine SAM 500P 
Trainer शुर ूमें इस चीज़ को मानेगा कि सही दबाव दिया जा रहा ह ैऔर सुनाई 
देन ेवाले प्रॉम्प्ट को बजाएगा: “सही दबाव।” प्रशिक्षण प्रशिक्षकों को छात्र 
की तरफ स ेदिए जा रह ेCPR का निरीक्षण करना चाहिए और टिप्पणियों के 
आधार पर उपयुक्त 'CPR Advisor' बटन दबान ेचाहिए।
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अपने HeartSine Trainer को जानें

डेटा पोर्ट
HeartSine Trainer को प्रोग्राम करन ेके 
लिए नीला कवर हटाए ँऔर कस्टम USB डेटा केबल 
को प्लग इन करें।

पैड लगाए ँप्रतीक-चिह्न/कार्रवाई तीर
जब कार्रवाई तीर चमकने लगें, तब दर्शाए अनुसार 
इलेक्ट्रोड पैड को सीधे मरीज़ के नग्न सीन ेपर लगाएँ।

HeartSine SAM 350P Trainer लेआउट

पॉवर पोर्ट
HeartSine Trainer बैटरी चार्ज करन ेके 
लिए पावर केबल प्लग इन करें।

बैटरी चार्ज स्थिति LED
बैटरी चार्ज हो रही ह,ै इसका संकेत देन ेके लिए 
यह लाल चमक देती है। 

'शॉक' बटन
चिकित्सीय झटक ेकी डिलीवरी का अनुकरण 
करन ेके लिए दबाएँ। 

छूना मना ह ैप्रतीक-चिह्न/कार्रवाई तीर
जब इस आइकॉन के ऊपर के कार्रवाई तीर 
चमक रह ेहो,ं तब रोगी को स्पर्श न करें। 
शॉक देन ेकी तैयारी में SAM 350P 
मरीज़ के हृदय की धड़कनों का विश्लेषण 
कर रहा हो सकता ह ैया आवेशित हो रहा 
होता है।

'बंद/चाल ूकरें' बटन
HeartSine Trainer को चालू या 
बंद करन ेके लिए दबाएँ।

हरा टैब
इलेक्ट्रोड पैड को खुला छोड़न ेके लिए इस 
टैब को खींचें।

स्थिति संकेतक
HeartSine Trainer इस्तेमाल 
के लिए तब तैयार होता ह,ै जब यह 
संकेतक हर ेरंग में चमकने लगे। अगर 
यह लाल रंग में चमक रहा हो, तो 
HeartSine Trainer को 
चार्ज करें।

छून ेक ेलिए सुरक्षित प्रतीक-चिह्न/
कार्रवाई तीर
जब इस प्रतीक-चिह्न के आसपास 
एक्शन तीर चमक रह ेहो,ं तब मरीज़ 
को नही ंछुएँ।

स्पीकर
मेट्रोनोम और आवाज़ वाले प्रॉम्प्टस 
को सुनें।

Trainer-Pak
इलेक्ट्रोड पैड शामिल है।
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अपन ेHeartSine Trainer को जानें

HeartSine SAM 360P Trainer लेआउट

डेटा पोर्ट
HeartSine Trainer को प्रोग्राम करन ेके 
लिए नीला कवर हटाए ँऔर कस्टम USB डेटा केबल 
को प्लग इन करें।

पैड लगाए ँप्रतीक-चिह्न/कार्रवाई तीर
जब कार्रवाई तीर चमकने लगें, तब दर्शाए अनुसार 
इलेक्ट्रोड पैड को सीधे मरीज़ के नग्न सीन ेपर लगाएँ।

पॉवर पोर्ट
HeartSine Trainer बैटरी चार्ज करन ेके लिए 
पावर केबल प्लग इन करें।

बैटरी चार्ज स्थिति LED
बैटरी चार्ज हो रही ह,ै इसका संकेत देन ेके लिए यह 
लाल चमक देती है।

शॉक संकेतक
शॉक की ऑटोमैटिक डिलीवरी का 
अनुकरण करन ेके लिए चमक देती है।

छूना मना ह ैप्रतीक-चिह्न/कार्रवाई 
तीर
जब इस आइकॉन के ऊपर के कार्रवाई 
तीर चमक रह ेहो,ं तब रोगी को स्पर्श 
न करें। शॉक देन ेकी तैयारी में SAM 
360P मरीज़ के हृदय की धड़कनों 
का विश्लेषण कर रहा हो सकता ह ैया 
आवेशित हो रहा होता है।

'बंद/चाल ूकरें' बटन
HeartSine Trainer को चालू 
या बंद करन ेके लिए दबाएँ।

हरा टैब
इलेक्ट्रोड पैड को खुला छोड़न ेके लिए 
इस टैब को खींचें। 

स्थिति संकेतक
HeartSine Trainer इस्तेमाल 
के लिए तब तैयार होता ह,ै जब यह 
संकेतक हर ेरंग में चमकने लगे। अगर 
यह लाल रंग में चमक रहा हो, तो 
HeartSine Trainer को 
चार्ज करें।

छून ेक ेलिए सुरक्षित प्रतीक-चिह्न/
कार्रवाई तीर
जब इस प्रतीक-चिह्न के आसपास 
एक्शन तीर चमक रह ेहो,ं तब मरीज़ 
को नही ंछुएँ।

स्पीकर
मेट्रोनोम और आवाज़ वाले प्रॉम्प्टस 
को सुनें।

Trainer-Pak
इलेक्ट्रोड पैड शामिल है।
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अपने HeartSine Trainer को जानें

HeartSine SAM 500P Trainer लेआउट 

डेटा पोर्ट
HeartSine Trainer को प्रोग्राम करन े
के लिए नीला कवर हटाए ँऔर कस्टम USB 
डेटा केबल को प्लग इन करें।

पैड लगाए ँप्रतीक-चिह्न/कार्रवाई तीर
जब कार्रवाई तीर चमकने लगें, तब दर्शाए 
अनुसार इलेक्ट्रोड पैड को सीधे मरीज़ के नग्न 
सीन ेपर लगाएँ।

पॉवर पोर्ट
HeartSine Trainer बैटरी चार्ज करन ेके लिए 
पावर केबल प्लग इन करें।

बैटरी चार्ज स्थिति LED
बैटरी चार्ज हो रही ह,ै इसका संकेत देन ेके लिए यह 
लाल चमक देती है।

छूना मना ह ैप्रतीक-चिह्न/कार्रवाई तीर
जब इस आइकॉन के ऊपर के कार्रवाई तीर 
चमक रह ेहो,ं तब रोगी को स्पर्श न करें। 
शॉक देन ेकी तैयारी में SAM 500P मरीज़ 
के हृदय की धड़कनों का विश्लेषण कर रहा हो 
सकता ह ैया आवेशित हो रहा होता है।

हरा टैब
इलेक्ट्रोड पैड को खुला छोड़न ेके लिए इस 
टैब को खींचें।

स्थिति संकेतक
HeartSine Trainer इस्तेमाल 
के लिए तब तैयार होता ह,ै जब यह 
संकेतक हर ेरंग में चमकने लगे। अगर 
यह लाल रंग में चमक रहा हो, तो 
HeartSine Trainer को 
चार्ज करें।

छून ेक ेलिए सुरक्षित प्रतीक-चिह्न/
कार्रवाई तीर
जब इस प्रतीक-चिह्न के आसपास 
एक्शन तीर चमक रह ेहो,ं तब  
मरीज़ को नही ंछुएँ।

'बंद/चाल ूकरें' बटन
HeartSine Trainer को चालू 
या बंद करन ेके लिए दबाएँ।

स्पीकर
मेट्रोनोम और आवाज़ वाले प्रॉम्प्टस 
को सुनें।

Trainer-Pak
इलेक्ट्रोड पैड शामिल है।

CPR Advisor संकेतक
CPR के दौरान छाती के दबाव की 
दर या बल के बारे में विज़ुअल फ़ीडबैक 
देता है। 

'शॉक' बटन
चिकित्सीय झटक ेकी डिलीवरी का अनुकरण करन े
के लिए दबाएँ।
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Trainer-Pak
हर एक HeartSine Trainer में एक Trainer-Pak इंस्टॉल होता ह ैऔर दो जोड़ी अतिरिक्त प्रशिक्षण इलेक्ट्रोड पैड दिए जात ेहैं। Trainer-Pak में एक 
जोड़ी प्रशिक्षण इलेक्ट्रोड पैड शामिल है,ं जिन्हे ंकई बार इस्तेमाल करन ेके बाद बदला जा सकता है। पृष्ठ 28 पर इलेक्ट्रोड पैड बदलें देखें।

नोट: HeartSine Trainer का इस्तेमाल करन ेस,े आपको पहले यह सुनिश्चित करना चाहिए कि Trainer-Pak इंस्टॉल है

HeartSine Trainer का इस्तेमाल करन ेया उस ेबनाए रखन ेके लिए, आपको Trainer-Pak को हटान ेकी ज़रूरत नही ंपड़ेगी। हालाँकि, अगर Trainer-Pak 
को हटान ेऔर/या इंस्टॉल करन ेकी जरूरत पड़ती ह,ै तो इन चरणों का पालन करें। 

Trainer-Pak को हटा दंे
• HeartSine Trainer को एक टेबल या किसी दूसरी सपाट सतह पर ऊपर की ओर रखें 

• हर तरफ स ेTrainer-Pak के टैब को दबाएँ 

• AED स ेTrainer-Pak को हटान ेके लिए खींचे; यह आग ेकी तरफ खिसक जाएगा 

Trainer-Pak इंस्टॉल करें
• HeartSine Trainer को एक सपाट सतह पर ऊपर की ओर रखें

• स्लाइड करें Trainer-Pak में HeartSine Trainer जब तक आप “डबल क्लिक”  
इस बात का संकेत पाने के लिए सुनत ेहै ंकि दाईं और बाईं ओर टैब Trainer-Pak पूर्ण रूप स ेलगे हैं

अपन ेHeartSine Trainer को जानें

प्रशिक्षण इलेक्ट्रोड पैड

हरा टैब 
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अपन ेHeartSine Trainer को जानंे

TRN-350-1

HeartSine SAM 350P Trainer रिमोट कंट्रोल

वॉल्यूम कंट्रोल
वॉल्यूम बढ़ान ेके लिए + दबाएँ और वॉल्यूम 
कम करन ेके लिए – दबाएँ। (चार वॉल्यूम 
सेटिंग्स उपलब्ध है:ं निम्न, मध्यम, उच्च और 
अधिकतम।)

'रोकें/चलाए'ँ बटन
रोकने के लिए एक बार दबाएँ और प्रशिक्षण 
परिदृश्य को फिर स ेशुर ूकरन ेके लिए दूसरी 
बार दबाएँ।

'शॉक आवश्यक नही'ं बटन
चुन ेगए प्रशिक्षण परिदृश्य को ओवरराइड 
करन ेके लिए दबाएँ और शॉक ना लगन ेयोग्य 
लय को फ़ॉलो करें। बाद की हर एक विश्लेषण 
अवधि स ेयह पता चलता ह ैकि जब तक या तो 
HeartSine Trainer बंद नही ंहो जाता 
या आप 'शॉक आवश्यक' बटन नही ंदबाते, तब 
तक कोई शॉक नही ंदिया जाना चाहिए।

'प्रशिक्षण परिदृश्य' बटन (1-6)
उस प्रशिक्षण परिदृश्य में बदलन ेके लिए 
अंक लिखे हुए बटन दबाएँ। चुन ेगए प्रशिक्षण 
परिदृश्य तब तक चलता रहेगा, जब तक किसी 
दूसर ेप्रशिक्षण परिदृश्य का चयन नही ंकिया 
जाता। (HeartSine Trainer छह 
प्रीप्रोग्राम्ड प्रशिक्षण परिदृश्यों सहित आता 
है। प्रशिक्षण परिदृश्य देखें।) 

'बंद करें' बटन
HeartSine Trainer की सुविधा को बंद करन े
के लिए दबाएँ।

कम बैटरी होन ेका संकेतक
एक बटन दबान ेके बाद दो बार लाल चमक देती ह ैजो 
इस बात का संकेत देता ह ैकि दो AAA बैटरीज को 
बदलन ेकी ज़रूरत है।

'शॉक आवश्यक' बटन
चुन ेगए प्रशिक्षण परिदृश्य को ओवरराइड करन ेके 
लिए दबाएँ और झटका देन ेवाली लय को फ़ॉलो करें। 
बाद की हर एक विश्लेषण अवधि एक शॉक को तब 
तक वितरित करते रहन ेका सुझाव देगी, जब तक या 
तो HeartSine Trainer बंद नही ंहो जाता 
या आप कोई 'शॉक आवश्यक नही'ं बटन को नही ं
बटन दबाते हैं।

'इलेक्ट्रोड पैड जोड़े'ं बटन
“पैड जाँचें” प्रॉम्प्ट चलाने के लिए दबाएँ, यह इस 
बात की ओर इशारा करता ह ैकि छात्र को यह जाँचना 
चाहिए कि पैड सही तरीके स ेरखे गए हैं। जब तक 
आप 'इलेक्ट्रोड पैड जोड़े'ं बटन को फिर स ेनही ं
दबाते, तब तक HeartSine Trainer प्रॉम्प्ट 
चलता रहेगा।
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TRN-360-1

अपन ेHeartSine Trainer को जानंे

HeartSine SAM 360P Trainer रिमोट कंट्रोल

वॉल्यूम कंट्रोल
वॉल्यूम बढ़ान ेके लिए + दबाएँ और वॉल्यूम 
कम करन ेके लिए – दबाएँ। (चार वॉल्यूम 
सेटिंग्स उपलब्ध है:ं निम्न, मध्यम, उच्च और 
अधिकतम।)

'रोकें/चलाए'ँ बटन
रोकने के लिए एक बार दबाएँ और प्रशिक्षण 
परिदृश्य को फिर स ेशुर ूकरन ेके लिए दूसरी 
बार दबाएँ।

'शॉक आवश्यक नही'ं बटन
चुन ेगए प्रशिक्षण परिदृश्य को ओवरराइड 
करन ेके लिए दबाएँ और शॉक ना लगन ेयोग्य 
लय को फ़ॉलो करें। बाद की हर एक विश्लेषण 
अवधि स ेयह पता चलता ह ैकि जब तक या तो 
HeartSine Trainer बंद नही ंहो जाता 
या आप 'शॉक आवश्यक' बटन नही ंदबाते, तब 
तक कोई शॉक नही ंदिया जाना चाहिए।

'प्रशिक्षण परिदृश्य' बटन (1-6)
उस प्रशिक्षण परिदृश्य में बदलन ेके लिए 
अंक लिखे हुए बटन दबाएँ। चुन ेगए प्रशिक्षण 
परिदृश्य तब तक चलता रहेगा, जब तक किसी 
दूसर ेप्रशिक्षण परिदृश्य का चयन नही ंकिया 
जाता। (HeartSine Trainer छह 
प्रीप्रोग्राम्ड प्रशिक्षण परिदृश्यों सहित आता 
है। प्रशिक्षण परिदृश्य देखें।) 

'बंद करें' बटन
HeartSine Trainer की सुविधा को बंद करन े
के लिए दबाएँ।

कम बैटरी होन ेका संकेतक
एक बटन दबान ेके बाद दो बार लाल चमक देती ह ैजो 
इस बात का संकेत देता ह ैकि दो AAA बैटरीज को 
बदलन ेकी ज़रूरत है।

'शॉक आवश्यक' बटन
चुन ेगए प्रशिक्षण परिदृश्य को ओवरराइड करन ेके 
लिए दबाएँ और झटका देन ेवाली लय को फ़ॉलो करें। 
बाद की हर एक विश्लेषण अवधि एक शॉक को तब 
तक वितरित करते रहन ेका सुझाव देगी, जब तक या 
तो HeartSine Trainer बंद नही ंहो जाता 
या आप कोई 'शॉक आवश्यक नही'ं बटन को नही ं
बटन दबाते हैं।

'इलेक्ट्रोड पैड जोड़े'ं बटन
“पैड जाँचें” प्रॉम्प्ट चलाने के लिए दबाएँ, यह इस 
बात की ओर इशारा करता ह ैकि छात्र को यह जाँचना 
चाहिए कि पैड सही तरीके स ेरखे गए हैं। जब तक 
आप 'इलेक्ट्रोड पैड जोड़े'ं बटन को फिर स ेनही ं
दबाते, तब तक HeartSine Trainer प्रॉम्प्ट 
चलता रहेगा।



10  HI

अपन ेHeartSine Trainer को जानंे

'CPR Advisor' बटन वाल ेHeartSine SAM 500P Trainer रिमोट कंट्रोल

नोट: पिछले पृष्ठ पर बाकी सभी बटनों के  
विवरण को देखें

'दर कंट्रोल' बटन
अगर छात्र का दबाव बहुत तेज़ ह,ै तो “धीरे–धीरे 
दबाएँ” प्रॉम्प्ट चलाने के लिए + दबाएँ।

अगर छात्र की ओर स ेदिए जा रह ेदबाव की दर 
सही सीमा के अन्दर ह,ै तो “सही दबाव” प्रॉम्प्ट 
को चलाने के लिए इस 'थम्स अप' बटन को दबाएँ।

अगर छात्र की ओर स ेदिया जा रहा दबाव बहुत 
धीमा ह,ै तो “जल्दी–जल्दी दबाएँ” प्रॉम्प्ट चलाने 
के लिए - दबाएँ।

TRN-500-1

नोट: 

• प्रॉम्प्ट “सही दबाव” शुर ूमें चलेगा और तब तक जारी रहेगा, जब तक आप 'कोई दबाव नही'ं बटन या + या – बटन नही ंदबाते

• अगर आप + या – दर बटन को दबाते है,ं आपको फोर्स 'थम्स अप' बटन दबान ेस ेपहले रेट 'थम्स अप' बटन दबाना होगा, और तुरंत “सही दबाव” प्ले करन ेके 
लिए इसक ेविपरीत करना होगा

'कोई दबाव नही'ं बटन
अगर छात्र प्रॉम्प्ट दिए जान ेपर दबाव नही ंद ेरहा 
ह,ै तो “CPR शुर ूकरें” प्रॉम्प्ट चलाने के लिए इस 
बटन को दबाएँ और CPR Advisor संकेतक को 
लाल चमकने के लिए बदलें।

'बल कंट्रोल' बटन
अगर छात्र की ओर स ेदिया जा रहा दबाव बल सही 
सीमा के अन्दर ह,ै तो “सही दबाव” प्रॉम्प्ट को 
चलाने के लिए इस 'थम्स अप' बटन को दबाएँ और 
CPR Advisor संकेतक को हर ेरंग में बदलें।

अगर छात्र की ओर स ेदिया जा रहा दबाव पर्याप्त 
रूप स ेसशक्त नही ंहै,ं तो “और ज़ोर स ेदबाएँ” 
प्रॉम्प्ट को चलाने के लिए - दबाएँ और CPR 
Advisor संकेतक को चमकीले ऐम्बर रंग में 
बदलें। 
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HI अपना HeartSine Trainer सेट करंे

1. अपने HeartSine Trainer को अनपैक करें

सामग्री मे ंशामिल है:ं

HeartSine samaritan PAD Trainer सहित  
Trainer-Pak और कैरी केस

 

दो AAA बैटरीज सहित रिमोट कंट्रोल

TRN-350-1

प्रशिक्षण इलेक्ट्रोड के दो अतिरिक्त जोड़े

बैटरी चार्जर

उपयोगकर्ता मैन्युअल



12  HI

अपना HeartSine Trainer सेट करें

2. बैटरी चार्जर को पावर पोर्ट में प्लग करें। (डिलीवर होन ेपर, HeartSine Trainer केवल 
कुछ हद तक चार्ज होता ह,ै इसलिए आपको बैटरी को पूरी तरह चार्ज करनी पड़ेगी।)

नोट: पर्याप्त तौर पर चार्ज ना होन ेपर HeartSine Trainer ठीक स ेकाम नही ंकरेगा। अगर बैटरी 
कम ह,ै तो जब HeartSine Trainer चालू होता ह,ै तो स्थिति का संकेतक लाल रंग की चमक देगा 
जिसस ेइस बात का संकेत मिलता ह ैकि चार्जिंग की ज़रूरत है। अगर बैटरी पूरी तरह स ेखत्म हो जाती ह,ै तो 
डिवाइस चालू नही ंहोगा। चार्जिंग के बारे में पूरे निर्देशो ंको जानन ेके लिए इस मैनुअल के बैटरीज सेक्शन 
को पढ़ें

3. अपने HeartSine Trainer स ेआपूर्ति की गई दो AAA बैटरीज को रिमोट कंट्रोल के पिछले 
भाग में रखें।

नोट: रिमोट कंट्रोल में बैटरीज डालते समय कोई भी बटन न दबाएँ, क्योंकि इसस ेरिमोट कंट्रोल ID फिर स े
सेट हो जाएगी

4. HeartSine Trainer को चालू करन ेके लिए उस पर दिए गए 'चालू/बंद करें' बटन को दबाएँ। 

• HeartSine Trainer ठीक स ेकाम कर रहा ह,ै इस बात को सुनिश्चित करन ेके लिए वॉइस 
प्रॉम्प्टस को सुने ं
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अपना HeartSine Trainer सेट करें

5. सुनिश्चित करें कि स्थिति संकेतक यह संकेत देन ेके लिए हर ेरंग में ब्लिंक कर रहा हो कि 
HeartSine Trainer इस्तेमाल के लिए तैयार है।

6. HeartSine Trainer को बंद करन ेके लिए 'चालू/बंद करें' बटन दबाएँ या रिमोट कंट्रोल पर 
'बंद करें' बटन दबाएँ।

7. जब आपका HeartSine Trainer इस्तेमाल ना किया जा हो, तो उस ेकैरी केस में रखें।

• रिमोट कंट्रोल, बैटरी चार्जर, अतिरिक्त इलेक्ट्रोड पैड और उपयोगकर्ता मैन्युअल को कैरी केस 
के पीछे ज़िप लगे हुए डिब्बे में रखें
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अपना HeartSine Trainer इस्तेमाल करंे 

HeartSine Trainer, HeartSine samaritan AED के उपयोग पर प्रशिक्षण को सक्षम बनाता ह,ै जिस ेनवीनतम यूरोपीय पुनर्जीवन परिषद (ERC) 
और अमेरिकन हार्ट एसोसिएशन (AHA) के दिशानिर्देशो ंके अनुसार संचालित करन ेके लिए तैयार किया गया है। 

हर एक HeartSine Trainer पर छह पहले स ेप्रोगाम किये गए प्रशिक्षण परिदृश्य उपलब्ध हैं। इस सेक्शन में हर एक प्रशिक्षण परिदृश्य के चरण दिए गए हैं। 
एक प्रशिक्षक के तौर पर आप परिदृश्य को मैन्युअल तौर पर नियंत्रित करन ेके लिए रिमोट कंट्रोल का इस्तेमाल कर सकत ेहै;ं किसी भी समय आप आवश्यक झटक ेको 
दबाकर प्रशिक्षण परिदृश्य को ओवरराइड कर सकत ेहै,ं कोई 'शॉक आवश्यक नही ंह'ै और/या 'इलेक्ट्रोड पैड' बटन को संलग्न करें। HeartSine SAM 500P 
Trainer के लिए, आप रिमोट कंट्रोल का इस्तेमाल छात्र के ओर स ेलगाए गए बल और दबाव की दर पर CPR Advisor फ़ीडबैक देन ेके लिए भी कर सकत ेहैं।

हर एक प्रशिक्षण परिदृश्यों के विवरण के लिए पृष्ठ 22 पर प्रशिक्षण परिदृश्य को पढ़ें।

नोट: 

• डिफ़ॉल्ट के तौर पर HeartSine Trainer प्रशिक्षण परिदृश्य 1 में कार्य करेंग ेजब तक कि HeartSine ट्रेनर कॉन्फ़िगरेशन टूल का इस्तेमाल 
करके डिफ़ॉल्ट सेटिंग नही ंबदली जाती या रिमोट कंट्रोल पर एक अलग प्रशिक्षण परिदृश्य को नही ंचुना जाता है। अगर रिमोट कंट्रोल का इस्तेमाल करके एक 
अलग परिदृश्य को चुना जाता ह ैया HeartSine Trainer कॉन्फ़िगरेशन उपकरण, पिछले इस्तेमाल प्रशिक्षण परिदृश्य हर बार प्ले किया जाएगा जब भी 
HeartSine Trainer चालू होता है

• अगर उपकरण का इस्तेमाल नही ंकिया जा रहा ह,ै तो HeartSine Trainer पंद्रह मिनट के बाद अपने आप बंद हो जाएगा
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अपना HeartSine Trainer इस्तेमाल करें

प्रशिक्षक

1. HeartSine Trainer को चालू करन ेके लिए 'बंद/चालू करें' बटन को दबाएँ।

2. रिमोट कंट्रोल स,े प्रशिक्षण परिदृश्य को चुनन ेके लिए 'प्रशिक्षण परिदृश्य' बटन (1-6) को दबाएँ। 
(हर एक परिदृश्य के विवरण के लिए प्रशिक्षण परिदृश्य को पढ़ें।)

TRN-350-1

3. अगर आपन ेप्रशिक्षण परिदृश्य 1, 2, 5 या 6 को चुना ह,ै तो छात्र की ओर स ेपैड लगा दिए जान ेके 
बाद, आग ेबढ़न ेके लिए 'इलेक्ट्रोड पैड जोड़े'ं बटन दबाएँ।

या

अगर आपन ेमॉनिटर मोड में अंतिम प्रॉम्प्ट सुनन ेके बाद प्रशिक्षण परिदृश्य 3 का चयन किया ह ै(“विश्लेषण 

करना, रोगी को स्पर्श न करें”), आग ेबढ़न ेके लिए 'इलेक्ट्रोड पैड जोड़े'ं बटन को दबाएँ।

TRN-350-1
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अपना HeartSine Trainer इस्तेमाल करें

प्रशिक्षक

4. किसी भी प्रशिक्षण परिदृश्य के दौरान, दिए गए प्रॉम्प्टस को बदलन ेके लिए इनमे ंस ेकोई भी बटन 
दबाएँ: 

• चुन ेगए प्रशिक्षण परिदृश्य को ओवरराइड करन ेऔर नॉन-शॉकेबल लय का अनुकरण करन ेके लिए 
'शॉक आवश्यक नही'ं बटन को दबाएँ। (बाद की हर एक विश्लेषण अवधि स ेयह पता चलता ह ैकि 
जब तक या तो HeartSine Trainer बंद नही ंहो जाता या आप ‘शॉक आवश्यक ह'ै बटन नही ं
दबाते, तब तक कोई शॉक नही ंदिया जाना चाहिए)

• चुन ेगए प्रशिक्षण परिदृश्य को ओवरराइड करन ेऔर शॉक देन ेवाली लय का अनुकरण करन ेके 
लिए 'शॉक आवश्यक ह'ै बटन को दबाएँ। (बाद की हर एक विश्लेषण अवधि में शॉक की तब तक 
सलाह दी जाती ह,ै जब तक या तो HeartSine Trainer बंद नही ंहो जाता या आप कोई 'शॉक 
आवश्यक नही'ं बटन दबाते है)ं 

• उस प्रशिक्षण परिदृश्य में बदलन ेके लिए अंक लिखे हुए बटन दबाएँ। (चुन ेगए प्रशिक्षण परिदृश्य 
तब तक चलता रहेगा, जब तक किसी दूसर ेप्रशिक्षण परिदृश्य का चयन नही ंकिया जाता) 

• “पैड जाँचें” प्रॉम्प्ट चलाने के लिए 'इलेक्ट्रोड पैड जोड़े'ं बटन दबाएँ, यह इस बात का संकेत देता ह ै
कि छात्र को यह जाँचना चाहिए कि पैड सही तरीके स ेरखे गए हैं। (जब तक आप 'इलेक्ट्रोड पैड जोड़े'ं 
बटन को फिर स ेनही ंदबाते, तब तक HeartSine Trainer प्रॉम्प्ट चलता रहेगा)

TRN-350-1

TRN-350-1

TRN-350-1
TRN-350-1
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अपना HeartSine Trainer इस्तेमाल करें

प्रशिक्षक

5. जब छात्र CPR द ेरहा हो, तो CPR Advisor प्रॉम्प्टस (केवल HeartSine SAM 
500P Trainer) चलाने के लिए इनमे ंस ेकोई भी बटन दबाएँ:

• अगर छात्र प्रॉम्प्ट दिए जान ेपर दबाव नही ंद ेरहा ह,ै तो “CPR शुर ूकरें” प्रॉम्प्ट चलाने के लिए 
कोई दबाव नही ंबटन दबाएँ और CPR Advisor संकेतक को चमक वाले लाल रंग में बदलें

• अगर छात्र दबाव को रोकने के लिए प्रेरित किए जान ेके बाद दबाव द ेरहा ह,ै तो “स्टॉप CPR” 
प्रॉम्प्ट चलाने के लिए 'दबाव नही'ं बटन को दूसरी बार दबाएँ

• अगर छात्र का दबाव बहुत तेज़ ह,ै तो “धीरे–धीरे दबाएँ” प्रॉम्प्ट को चलाने के लिए, 'रेटिंग दे ं+' 
बटन को दबाएँ

• अगर छात्र की ओर स ेदिया गया दबाव बहुत धीमा ह,ै तो “जल्दी–जल्दी दबाएँ” प्रॉम्प्ट चलाने के 
लिए 'रेट -' बटन दबाएँ

• अगर छात्र की ओर स ेदिया गया दबाव सही सीमा के भीतर ह,ै तो “सही दबाव” प्रॉम्प्ट को चलाने 
के लिए 'थम्स अप' बटन दबाएँ

• अगर छात्र की ओर स ेदिया गया दबाव पर्याप्त रूप स ेमजबूत नही ंहै,ं तो “और ज़ोर स ेदबाएँ” 
प्रॉम्प्ट को चलाने के लिए 'फोर्स -' बटन दबाएँ और CPR Advisor संकेतक को चमकीले 
ऐम्बर रंग में बदलें 

• अगर छात्र की ओर स ेदिया गया दबाव सही रेंज में ह,ै तो “सही दबाव” प्रॉम्प्ट को चलाने के लिए 
'फ़ोर्स थम्स अप' बटन दबाएँ और CPR Advisor संकेतक को हर ेरंग में बदलें 

नोट: 

• प्रॉम्प्ट “सही दबाव” शुर ूमें चलेगा और तब तक जारी रहेगा, जब तक आप 'कोई दबाव नही'ं बटन या 
+ या – बटन नही ंदबाते

• अगर आप '+ या – दर' बटन को दबाते है ंतो आपको 'फ़ोर्स थम्स अप' बटन को दबान ेस ेपहले 
आपको रेट 'थम्स अप' बटन को दबाना होगा और “सही दबाव” को प्ले करन ेके लिए इसक ेविपरीत 
करना होगा

TRN-500-1
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टटटटटटट टटटट टटट टटअपना HeartSine Trainer इस्तेमाल करें

प्रशिक्षक

6. कभी भी प्रशिक्षण परिदृश्य को रोकने या चलाने के लिए 'रोकें/चलाएँ' बटन दबाएँ। (एक बार रोकने के 
लिए और दूसरी बार प्रशिक्षण परिदृश्य को फिर स ेशुर ूकरन ेके लिए पुश करें।) 

TRN-350-1

7. HeartSine Trainer को बंद करन ेके लिए रिमोट कंट्रोल पर 'बंद करें' बटन या 'चालू/बंद करें' 
बटन को दबाएँ।

samaritan® TRN-350-1
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अपना HeartSine Trainer इस्तेमाल करें

छात्र

1. HeartSine Trainer को अपने बगल में फर्श पर रखें, 'चालू/बंद करें' बटन दबाएँ और निर्देशो ं
का पालन करें।

2. HeartSine Trainer स ेइलेक्ट्रोड ट्र ेको निकालने के लिए हर ेरंग के टैब को खींचें।

3. वायर की लंबाई पूरी तरह बढ़ाते हुए, Trainer-Pak स ेपैड को निकालें।
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अपना HeartSine Trainer इस्तेमाल कर ें

छात्र

4. पहले पैड को छीलें।

• एक अंगूठा लाइनर पर और पैड पर एक अंगूठा लगाकर, प्लास्टिक लाइनर स ेपहले पैड को छीलें

5. पहला पैड लगाएँ। 

• चित्र में जिस तरह स ेदिखाया गया ह,ै उस तरह स ेपहला पैड लगाएँ

HeartSine samaritan  PAD
Trainer

®

6. दूसरा पैड छीलें। 

• एक अंगूठा लाइनर पर और पैड पर एक अंगूठा लगाकर, प्लास्टिक लाइनर स ेदूसर ेपैड को छीलें
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अपना HeartSine Trainer इस्तेमाल करें

छात्र

7. दूसरा पैड लगाएँ। 

• चित्र में जिस तरह स ेदिखाया गया ह,ै उस तरह स ेदूसरा पैड लगाएँ

नोट: व्यक्ति की छाती पर पैड रखन ेके बाद, अगर आपको “पैड जाँचें। रोगी की नग्न त्वचा पर ठीक स ेपैड 
दबाएँ/चिपकाएँ,” का प्रॉम्प्ट सुनाई देता रहता ह ैतब जाँचें कि:

• चित्र में जिस तरह स ेदिखाया गया ह ैपैड उस तरह स ेसही ढंग स ेरखे गए हैं

• पैड एक-दूसर ेको छू नही ंरह ेहो,ं और वे एक-दूसर ेस ेकम स ेकम 1 इंच दूर हों

• प्रत्येक पैड की पूरी सतह उघड़ी त्वचा के साथ चिपकी हुई हो

HeartSine samaritan  PAD
Trainer

®

Trainer

8. प्रॉम्प्टस का पालन करें।

9. समाप्त हो जान ेपर, HeartSine Trainer को बंद करन ेके लिए 'चालू/बंद करें' बटन दबाएँ।
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प्रशिक्षण परिदृश्य

चरण प्रशिक्षण परिदृश्य 1 प्रशिक्षण परिदृश्य 2 प्रशिक्षण परिदृश्य 3

प्रशिक्षण परिदृश्य 
का विवरण

शॉक की सलाह दी गई स्थिति के बाद शॉक 
की कोई सलाह नही ंदी गई की स्थिति

शॉक की सलाह नही ंदी गई स्थिति के बाद 
शॉक की सलाह दी गई स्थिति

मान लें कि पैड संलग्न हैं

विश्लेषण करन ेके बाद, पैड की जाँच करन े
का प्रॉम्प्टस देता है

पैड की जाँच के बाद, शॉक की सलाह दी 
गई स्थिति के बाद शॉक की कोई सलाह 
नही ंदी गई स्थिति

1 सेटअप मोड सेटअप मोड मॉनिटर मोड

2 प्रशिक्षक का हस्तक्षेप प्रशिक्षक का हस्तक्षेप पैड जाँचें

3 मॉनिटर मोड मॉनिटर मोड प्रशिक्षक का हस्तक्षेप

4 शॉक की सलाह दी जाती है शॉक की सलाह नही ंदी जाती है मॉनिटर मोड

5 CPR मोड CPR मोड शॉक की सलाह दी जाती है

6 मॉनिटर मोड मॉनिटर मोड CPR मोड

7 शॉक की सलाह नही ंदी जाती है शॉक की सलाह दी जाती है मॉनिटर मोड

8 CPR मोड CPR मोड शॉक की सलाह नही ंदी जाती है

9 HeartSine Trainer के बंद होन े
तक चरण 6 स े8 दोहराएँ

HeartSine Trainer के बंद होन े
तक चरण 6 स े8 दोहराएँ

CPR मोड

10 लागू नहीं लागू नहीं HeartSine Trainer के बंद होन े
तक चरण 4 स े9 तक दोहराएँ

प्रशिक्षण परिदृश्य के विवरण
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प्रशिक्षण परिदृश्य

चरण प्रशिक्षण परिदृश्य 4 प्रशिक्षण परिदृश्य 5 प्रशिक्षण परिदृश्य 6

प्रशिक्षण परिदृश्य 
का विवरण

मान लें कि पैड संलग्न हैं

दो झटको ंकी सलाह दी गई की स्थिति के 
बाद किसी झटक ेकी सलाह नही ंदी गई 
की स्थिति 

शॉक की सलाह दी गई स्थिति के बाद शॉक 
की कोई सलाह नही ंदी गई की स्थिति

CPR मोड बचाव के लिए सांसे ंदेन ेको 
कहता ह ै

शॉक की सलाह नही ंदी गई स्थिति के बाद 
शॉक की सलाह दी गई स्थिति   

CPR मोड बचाव के लिए सांसे ंदेन ेको 
कहता है

1 मॉनिटर मोड सेटअप मोड सेटअप मोड

2 शॉक की सलाह दी जाती है प्रशिक्षक का हस्तक्षेप प्रशिक्षक का हस्तक्षेप

3 CPR मोड मॉनिटर मोड मॉनिटर मोड

4 मॉनिटर मोड शॉक की सलाह दी जाती है शॉक की सलाह नही ंदी जाती है

5 शॉक की सलाह दी जाती है CPR मोड* CPR मोड*

6 CPR मोड मॉनिटर मोड मॉनिटर मोड

7 मॉनिटर मोड शॉक की सलाह नही ंदी जाती है शॉक की सलाह दी जाती है

8 शॉक की सलाह नही ंदी जाती है CPR मोड* CPR मोड*

9 CPR मोड HeartSine Trainer के बंद होन े
तक चरण 6 स े8 दोहराएँ

HeartSine Trainer के बंद होन े
तक चरण 6 स े8 दोहराएँ

10 HeartSine Trainer के बंद होन े
तक चरण 4 स े9 तक दोहराएँ

लागू नहीं लागू नहीं

* CPR मोड इस परिदृश्य में बचाव के लिए सांसे ंदेन ेको कहता है।
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प्रशिक्षण परिदृश्य

तरीका प्रॉम्प्टस गतिविधि 

 पैड जाँचें “पैड जाँचें।”

“रोगी की नग्न त्वचा पर ठीक स ेपैड दबाएँ/चिपकाएँ।”

• छात्र प्रॉम्प्टस का पालन करता है

CPR  “CPR शुर ूकरें।”

“रोगी को स्पर्श करना सुरक्षित है।”

“सीन ेया छाती के ऊपर बीच में हाथो ंको एक के ऊपर एक रखें।”

“बिब की आवाज़ के साथ–साथ समय स ेसीन ेपर सीधे नीचे 
दबाएँ।”

“शांत रहें।”

मेट्रोनोम 

“सही दबाव।” (SAM 500P)

“जोर स ेदबाएँ।” (SAM 500P)

“तेजी स ेदबाएँ।” (SAM 500P)

“धीमें स ेदबाएँ।” (SAM 500P)       

• विद्यार्थी दबाव डालता है

• जहा ंसंकेत मिलता ह,ै मेट्रोनोम का स्वर दस 
बार दबाव की अवधि के लिए निचले बीप स े
उच्च टिक में परिवर्तित होन ेपर छात्र दबाव 
डालता ह ैसाथ ही बचाव की सांसे ंदेता है

• SAM 500P के लिए, प्रशिक्षक छात्र 
को फ़ीडबैक देन ेके लिए 'CPR Advisor 
नियंत्रण' बटन दबा सकता है

प्रशिक्षक का हस्तक्षेप लागू नहीं • जैस ेही छात्र पैड लगाता ह,ै प्रशिक्षक को 
'इलेक्ट्रोड पैड जोड़े'ं बटन दबाना चाहिए

निगरानी करना “हृदय की धड़कनों का आकलन कर रहा है।”

“रोगी को स्पर्श न करें।”

“विश्लेषण किया जा रहा ह,ै रोगी को स्पर्श न करें।”

• छात्र रोगी स ेदूर रहता है

मोड क ेविवरण
हर एक प्रशिक्षण परिदृश्य स ेजुड़ ेप्रत्येक मोड के लिए संकेतो ंऔर ज़रूरी गतिविधि की सूची यहाँ दी गई ह:ै
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प्रशिक्षण परिदृश्य

तरीका प्रॉम्प्टस गतिविधि 

शॉक की सलाह नही ंदी जाती है “शॉक की सलाह नही ंदी जाती है।”

“CPR शुर ूकरें।”

“रोगी को स्पर्श करना सुरक्षित है।

“छाती पर बीच में हाथो ंको एक के ऊपर एक रखकर दबाएँ।”

“बिब की आवाज़ के साथ–साथ समय स ेसीन ेपर सीधे नीचे 
दबाएँ।”

“शांत रहें।”

• छात्र प्रॉम्प्टस का पालन करता है

सेट अप “वयस्क रोगी।”

“चिकित्सीय सहायता बुलाएँ।” 

“रोगी के सीन ेस ेकपड़ ेहटाए ँऔर नग्न त्वचा सामन ेलाएँ।”

“पैड अलग करन ेके लिए ‘हरा टैब’ खींचें।”

“लाइनर स ेपैड को खींचें।”

“चित्र में दिखाए अनुसार रोगी की नंगी छाती पर पैड लगाएँ।”

“रोगी की नग्न त्वचा पर ठीक स ेपैड दबाएँ/चिपकाएँ।”

• छात्र प्रॉम्प्टस का पालन करता है

शॉक की सलाह दी जाती है “रोगी स ेदूर रहें।”

“शॉक की सलाह दी जाती है।”

“रोगी स ेदूर रहें।”

“अभी ऑरेंज रंग का शॉक बटन दबाएँ।” (SAM 350P, 
SAM 500P)

“रोगी स ेदूर रहे;ं शॉक 3, 2, 1 में दिया जाएगा।” (SAM 
360P)

“शॉक दिया गया।”

• छात्र प्रॉम्प्टस का पालन करता है

• छात्र को SAM 350P और SAM 
500P पर 'शॉक' बटन को ज़रूर दबाना 
चाहिए
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अपने HeartSine Trainer को व्यवस्थित करें

इलेक्ट्रोड

इस्तेमाल क ेबाद इलेक्ट्रोड रिवाइंड करें

1. हर एक इलेक्ट्रोड पैड के पीछे सुरक्षात्मक लाइनर को फिर स ेलगाएँ।

2. पैड को एक साथ मोड़ें, ताकि लाइनर बाहर की तरफ रह े(इमेज अंदर की तरफ रह)े।

3. Trainer-Pak के पीछे नीले रिवाइंड हैंडल का पता लगान ेके लिए HeartSine Trainer को 
चालू करें।
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अपन ेHeartSine Trainer को व्यवस्थित करें

4. HeartSine Trainer के साथ लटके हुए तारों को पकड़ ेहुए, तारों को वापस लेन ेके लिए नीले 
रिवाइंड हैंडल को घड़ी की सुई की दिशा में उठाएँ और घुमाएँ।

नोट: अगर रिवाइंड मैकेनिज्म लॉक हो जाता ह,ै तो आप होल में फ़्लैट-हेड स्क्रूड्राइवर डालकर (जैसा कि 
दिखाया गया ह)ै रिवाइंड मैकेनिज्म को एक्सेस कर सकत ेहै ंऔर पीले कवर को उठान ेके लिए नीचे की तरफ 
धक्का द ेसकत ेहैं

5. पैड के नीचे के तारों सहित पैड्स को Trainer-Pak कार्ट्रिज के ऊपर रखें, जिसमे ंसबस ेऊपर और 
बॉटम सही ढंग स ेक्रमबद्ध हों।

6. Trainer-Pak कार्ट्रिज के निचले कवर को जगह में स्लाइड करें।
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इलेक्ट्रोड पैड बदलें
काफी मात्रा में इस्तेमाल किए जान ेके बाद, इलेक्ट्रोड पैड की चिपचिपाहट खत्म हो जाती है। आप इस्तेमाल किए जा चुके इलेक्ट्रोड पैड को एक नई जोड़ी स ेबदल 
सकत ेहैं। 

1. इस्तेमाल किए गए इलेक्ट्रोड की जोड़ी को हटान ेके लिए Trainer-Pak पर हर े
रंग के टैब को खींचे। 

2. पहल ेइस्तेमाल किए जा चुके इलेक्ट्रोड पैड से गोल 'वेल्क्रो' बटन को अलग 
करे ंऔर इसे नई जोड़ी में उसी इलेक्ट्रोड पैड पर वेल्क्रो से पेयर कर दें।

3. दूसरे इस्तेमाल किए गए इलेक्ट्रोड पैड से गोल 'वेल्क्रो' बटन को अलग करे ं
और इसे नई जोड़ी में उसी इलेक्ट्रोड पैड पर वेल्क्रो से पेयर कर दें।

4. इस्तेमाल के लिए Trainer-Pak को तैयार करन ेके लिए पिछल ेसेक्शन 
(इस्तेमाल के बाद इलेक्ट्रोड को रिवाइंड करे)ं में चरण 2 से 6 का पालन करें।
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बैटरीज
हर HeartSine Trainer में एक रिचार्जेबल बैटरी होती ह ैऔर एक बैटरी चार्जर के साथ मिलती है। यह सुझाव दिया जाता ह ैकि आप सुनिश्चित करें कि प्रशिक्षण 
गतिविधियों को शुर ूकरन ेस ेपहले HeartSine Trainer पूरी तरह स ेचार्ज हो गया है।

HeartSine Trainer को पूरी तरह चार्ज करन ेके बाद, उस ेलगभग सात घंटे तक इस्तेमाल किया जा सकता है। HeartSine Trainer अपनी बैटरी 
की क्षमता को मॉनिटर करेगा और बैटरी के खत्म होन ेस ेकम स ेकम एक घंटे पहले नीचे दिए गए संदेश को चलाएगा: “चेतावनी। बैटरी कम है।” अगर आपको यह 
चेतावनी सुनाई देती ह,ै तो सीमित समय के लिए अपने HeartSine Trainer को इस्तेमाल करना जारी रख सकत ेहैं। अगर बैटरी पूरी तरह स ेखत्म हो जाती ह,ै तो 
HeartSine Trainer बंद हो जाएगा। इस समय, HeartSine Trainer को रीचार्ज करें।

नोट: 

• HeartSine Trainer को केवल दिए गए चार्जर स ेही चार्ज किया जाना चाहिए; किसी दूसर ेचार्जिंग उपकरण स ेचार्ज करन ेपर वारंटी खत्म हो जाएगी 
और ऐसा होन ेपर HeartSine Trainer को नुकसान पहुँच सकता है

• HeartSine Trainer और बैटरी चार्जर केवल इनडोर उपयोग के लिए डिज़ाइन किए गए है;ं गीले या नम वातावरण में इस्तेमाल ना करें

• आपके HeartSine Trainer, Trainer-Pak या बैटरी चार्जर के अंदर कोई उपयोगकर्ता सर्विस के योग्य हिस्स ेनही ंहैं। इन उत्पादों को नही ंखोला 
जाना चाहिए। किसी खराबी की संभावना न होन ेकी स्थिति में, कृपया तुरंत अपने अधिकृत वितरक या HeartSine Technologies सहायता स ेसीधे 
(heartsinesupport@stryker.com) पर संपर्क करें

HeartSine Trainer बैटरी को चार्ज करंे
HeartSine Trainer को सुरक्षित तरीके स ेचार्ज या रिचार्ज करन ेके लिए:

1. यह सुनिश्चित करते हुए कि एडेप्टर पूरी तरह स ेडाला गया ह,ै बैटरी चार्जर को HeartSine Trainer के शीर्ष पर दिए गए पावर पोर्ट में प्लग करें।

2. बैटरी चार्जर को मुख्य बिजली आपूर्ति में प्लग करें।

3. छह घंटे के लिए चार्ज करें। बैटरी चार्ज होन ेकी स्थिति बताने वाली LED शीघ्रता स ेचार्ज होन ेपर लाल हो जाएगी और चार्जिंग के लगभग पूरा हो जान ेपर चमक 
देगी। चार्जिंग पूरी होन ेके बाद LED बंद हो जाएगी। 

4. HeartSine Trainer स ेबैटरी चार्जर को प्लग स ेहटा दें। 

5. यह पक्का करन ेके लिए कि डिवाइस चार्ज ह,ै HeartSine Trainer चालू करन ेके लिए 'चालू/बंद करें' बटन दबाएँ।

नोट: अगर चार्जिंग किए जान ेके दौरान HeartSine Trainer चालू हो, तो फ़ास्ट चार्जिंग को फिर स ेशुर ूकरन ेके लिए चार्जर के प्लग को निकाल दिया जाना 
चाहिए और दोबारा प्लग किया जाना चाहिए
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रिमोट कंट्रोल की बैटरीज को बदलें
रिमोट कंट्रोल पर कम बैटरी होन ेकी चेतावनी का संकेतक रिमोट कंट्रोल पर एक बटन दबाए जान ेके बाद दो बार लाल फ्लैश देना, इस बात का संकेत देन ेके लिए कि दो 
AAA बैटरीज को बदलना होगा।

1. रिमोट कंट्रोल के पीछे बैटरी के कवर को हटाएँ।

2. दोनो ंAAA बैटरीज को निकालें और बदल लें।

3. बैटरी के कवर को बदलें।

नोट: 'बंद करें' बटन को दबाते समय रिमोट कंट्रोल में बैटरीज को डालन ेस ेरिमोट कंट्रोल पेयरिंग मोड में चला 
जाएगा और एक नई ट्रांसमिशन ID लेगा। यह पहले HeartSine Trainer में स्टोर ID स ेअलग होगा। 
यदि ऐसा होता ह,ै तो रिमोट कंट्रोल को HeartSine Trainer के साथ फिर स ेजोड़न ेके लिए, पेयरिंग की 
प्रक्रिया को पूरा करना आवश्यक होगा। यह सामान्य बैटरी को बदले जान ेके दौरान नही ंहोना चाहिए, क्योंकि 
पेयरिंग की शुरुआत केवल तब होती ह,ै जब 'बंद करें' बटन को भी दबाया जाता है

निपटारा
HeartSine Trainer एक फिर स ेइस्तेमाल किया जान ेवाला उपकरण है। अगर इसक ेरखरखाव मैनुअल 
में दिए गए निर्देशो ंके अनुसार किया जाता ह,ै तो इसकी निर्माण की तारीख स ेदो साल की अवधि के लिए वारंटी 
मिलेगी।

HeartSine Trainer, रिमोट कंट्रोल या रिमोट कंट्रोल की बैटरीज को राष्ट्रीय, राज्य, और स्थानीय ज़रूरतों के अनुरूप उपयुक्त रीसाइक्लिंग सुविधा में निपटाया 
जाना चाहिए। वैकल्पिक तौर पर निपटान के लिए यूनिट को अपने स्थानीय वितरक या HeartSine Technologies को वापस कर दें।

यूरोपीय संघ मे ंनिपटान
HeartSine Trainer का नगर निगम के कचरे के रूप में निपटान न करें: 2002/96/EEC यूरोपीय संसद और अपशिष्ट इलेक्ट्रॉनिक और विद्युत उपकरण पर 
यूरोपीय संघ की परिषद (WEEE) के निर्देश के अनुसार, ऐस ेHeartSine Trainer को अलग रखें जिस ेफिर स ेइस्तेमाल या फिर स ेतैयार किया जाना हो या जिस े
अपने स्थानीय वितरक या HeartSine Technologies को निपटान के लिए प्रौद्योगिकियों को वापस करना हो।
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अपने HeartSine Trainer को कॉन्फ़िगर करें 

HeartSine Trainer कॉन्फ़िगरेशन टूल (“TrainerConfig” शीर्षक) आपको डिफ़ॉल्ट प्रशिक्षण परिदृश्य को बदलन,े वॉल्यूम बदलन,े रिमोट कंट्रोल 
को एक HeartSine Trainer के साथ जोड़न ेमें, या HeartSine Trainer पर भाषा सेटिंग्स करन ेमें सक्षम बनाता है। HeartSine Trainer 
कॉन्फ़िगरेशन टूल को HeartSine वेबसाइट (heartsine.com) स ेबिना कोई कीमत दिए डाउनलोड किया जा सकता है। हालाँकि, HeartSine Trainer को 
अपने कंप्यूटर स ेकनेक्ट करन ेके लिए, आपको वैकल्पिक HeartSine USB डेटा केबल की ज़रूरत होगी। डेटा केबल पाने के लिए या HeartSine Trainer 
कॉन्फ़िगरेशन टूल को डाउनलोड और उसका इस्तेमाल किस तरह स ेकरना ह,ै इसक ेबारे में अपने प्रश्नों के उत्तर पाने के लिए अपने अधिकृत वितरक या सीधे Stryker 
प्रतिनिधि स ेसंपर्क करें।

HeartSine Trainer कॉन्फ़िगरेशन टूल इंस्टॉल करे ं
1. heartsine.com स ेHeartSine Trainer कॉन्फ़िगरेशन टूल डाउनलोड करें।

2. ज़िप की गई फ़ाइल को खोलें।

3. TrainerConfigTool_setup.exe इंस्टॉलेशन प्रोग्राम को चलाने के लिए डबल-क्लिक करें और सेट-अप विज़ार्ड खोलने के लिए “चलाएँ” पर क्लिक करें 
और हर एक स्क्रीन के लिए निर्देशो ंका पालन करें। 

नोट: ड्राइवर फ़ाइल को किसी भी ऐस ेPC पर इंस्टॉल करना ज़रूरी ह ैजिसस ेआप HeartSine Trainer कनेक्ट करना चाहते है;ं इन फ़ाइलों को HeartSine 
Trainer कॉन्फ़िगरेशन उपकरण के साथ इंस्टॉल किया जाएगा

अपन ेHeartSine Trainer को कॉन्फ़िगर करें
1. HeartSine USB केबल को HeartSine Trainer के डेटा पोर्ट स ेऔर उस कंप्यूटर के USB पोर्ट स ेकनेक्ट करें जिस पर आप HeartSine 

Trainer कॉन्फ़िगरेशन टूल को रन कर रह ेहैं।  

HI
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अपन ेHeartSine Trainer को कॉन्फ़िगर करें

2. HeartSine Trainer कॉन्फ़िगरेशन टूल (TrainerConfig) ऐप लॉन्च करें। 

TrainerConfig

मुख्य स्क्रीन दिखाई देगी:

इस स्क्रीन पर आप उपकरण फ़र्मवेयर वर्ज़न और उपकरण नंबर देख सकत ेहै,ं जो रिमोट कंट्रोल को पेयर करन ेके उद्देश्य स ेHeartSine Trainer को असाइन 
की गई संख्या होती है।

3. नीचे दिए गए सेक्शन में विवरण के अनुसार अपने मन-मुताबिक़ बदलाव करें।

4. प्रोग्राम को बंद करन ेके लिए “Exit” (बाहर निकलें) पर क्लिक करें।

नोट: HeartSine Trainer कॉन्फ़िगरेशन टूल तब तक लॉन्च नही ंहोगा, जब तक HeartSine USB केबल के ज़रिए आपके कंप्यूटर स ेकोई HeartSine 
Trainer कनेक्ट नही ंहो जाता
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अपन ेHeartSine Trainer को कॉन्फ़िगर करें

वॉल्यूम को बदलें
आप HeartSine Trainer पर प्रॉम्प्टस और मेट्रोनोम के वॉल्यूम को बदल सकत ेहैं। डिलीवर कर दिए जान ेपर, HeartSine Trainer का वॉल्यूम 
“Max” (अधिकतम) पर सेट हो जाएगा।

1. स्पीकर वॉल्यूम बॉक्स में, वॉल्यूम (“Low”, “Med”, “High” या “Max”) (कम, मध्यम, ज़्यादा या अधिकतम) को चुनन ेके लिए क्लिक करें।

2. “Set Volume” (वॉल्यूम सेट करें) पर क्लिक करें। सॉफ़्टवेयर HeartSine Trainer को किए गए बदलाव के बारे में बताएगा।
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प्रशिक्षण परिदृश्य को बदलें
आप HeartSine Trainer के चालू होन ेपर चलाए जान ेवाले डिफ़ॉल्ट प्रशिक्षण परिदृश्य को बदल सकत ेहैं।

(नोट:अगर रिमोट कंट्रोल का इस्तेमाल करके परिदृश्य को बदला जाता ह,ै तो अगली बार HeartSine Trainer के चालू होन ेपर चुना गया अंतिम चयनित परिदृश्य 
चलने लगेगा)

1. परिदृश्य संख्या बॉक्स में, डिफ़ॉल्ट प्रशिक्षण परिदृश्य (1 स े6) की संख्या को चुनें।

2. “Set Scenario” (परिदृश्य सेट करें) पर क्लिक करें। सॉफ़्टवेयर HeartSine Trainer को किए गए बदलाव के बारे में बताएगा।

अपन ेHeartSine Trainer को कॉन्फ़िगर करें
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रिमोट कंट्रोल को HeartSine Trainer स ेपेयर करें
हर एक HeartSine Trainer को 001 और 255 के बीच एक पहचान संख्या दी गई है। HeartSine Trainer के साथ दिए गए रिमोट कंट्रोल को एक 
जैसी पहचान संख्या दी जाती है। यह दो या दो स ेअधिक HeartSine Trainer को साथ-साथ इस्तेमाल करन ेदेता है।

एक ही समय पर एक ही ID नंबर वाले दो उपकरणों का उपयोग होन ेकी संभावना नही ंहोती ह,ै ऐस ेमें आप HeartSine Trainer को एक नया ID नंबर असाइन कर 
सकत ेहैं। नया ID नंबर देन ेके बाद, डिवाइस को रिमोट कंट्रोल स ेपेयर करना ज़रूरी होगा।

1. कंट्रोलर पेयरिंग बॉक्स में जाकर, “On” (चालू करें) का चयन करें और “Set Pairing” (पेयरिंग सेट करें) पर क्लिक करें।

2. USB केबल के प्लग को हटा दे ंऔर HeartSine Trainer को चालू करन ेके लिए 'चालू/बंद करें' बटन दबाएँ। HeartSine Trainer पर अटैच पैड 
प्रतीक-चिह्न/कार्रवाई तीर पर लगी LED चमकने का मतलब ह ैकि यह पेयरिंग मोड में है।

3. रिमोट कंट्रोल से जिसे आप पेयर करना चाहते हैं उसके बैटरी कवर हटा दें।

4. रिमोट कंट्रोल पर 'बंद करें' बटन को दबाए रखते हुए, AAA बैटरीज में स ेएक को हटा दें।

5. 'बंद करें' बटन को दबाए रखते हुए, बैटरी को बदल दें। रिमोट कंट्रोल को HeartSine Trainer के साथ पेयर किया जाएगा।

अपन ेHeartSine Trainer को कॉन्फ़िगर करें
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6. जब आपको 12 बीप की सीरीज सुनाई देती है, तो 'बंद करें' बटन को छोड़ दें और बैटरी कवर को बदल दें।

7. जब बीप आनी बंद हो जाए, तो फिर स े'बंद करें' बटन को दबाएँ। HeartSine Trainer संकेतक बंद होन ेका मतलब ह ैकि पेयरिंग की प्रक्रिया अब पूरी 
हो गई है।

नोट: 'बंद करें' बटन को दबाते समय हैंडहेल्ड रिमोट में बैटरीज को डालन ेस ेरिमोट कंट्रोल एक नई ट्रांसमिशन ID लेगा। अगर ऐसा तब होता ह,ै जब उपकरण पेयरिंग 
मोड में न हो, तो आपको HeartSine Trainer को फिर स ेरिमोट कंट्रोल स ेपेयर करन ेके लिए ऊपर दी गई प्रक्रिया को पूरा करना होगा

अपन ेHeartSine Trainer को कॉन्फ़िगर कर ें
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HeartSine Trainer पर भाषा को बदलेंें
आप HeartSine Trainer पर प्रॉम्प्टस की भाषा को चुनाव के लिए दी गई भाषाओं में स ेकिसी एक में बदल सकत ेहैं।

1. भाषा चयन बॉक्स में जाकर, पुल-डाउन मेन ूस,े प्रॉम्प्टस की भाषा का चयन करें।

2. “Set Language” (भाषा सेट करें) पर क्लिक करें। प्रोग्रामिंग की स्थिति के बारे में संकेत देन ेके लिए एक प्रोग्रेस बार दिखाई देगा, जबकि सॉफ़्टवेयर 
HeartSine Trainer में होन ेवाले बदलावों की जानकारी देता है।

3. जब प्रोग्रामिंग सफल पॉप-अप दिखाई द,े तो “OK” (ठीक ह)ै पर क्लिक करें। आपके HeartSine Trainer की भाषा को अपडेट कर दिया गया है।

अपन ेHeartSine Trainer को कॉन्फ़िगर करें
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CPR की अवधि को बदलंेंे
आप प्रशिक्षण परिदृश्यों में CPR अवधियों की समय-अवधि को 30 स े240 सेकंड के बीच स्विच कर सकत ेहैं। 

1. CPR समय-अवधि बॉक्स में, स्लाइडर को उस सेकंड की संख्या में लेकर जाएं जिस ेआप CPR अवधि (30 स े240) के लिए सेट करना चाहते हैं। नीचे दिए गए 
बॉक्स में चुना गया नंबर दिखाई देगा।

2. “Set CPR” (CPR सेट करें) पर क्लिक करें।

अपन ेHeartSine Trainer को कॉन्फ़िगर करें
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डिवाइस फ़र्मवेयर अपग्रेड करंे
आप अपने HeartSine Trainer के फ़र्मवेयर (सॉफ़्टवेयर) को सबस ेहाल के वर्ज़न में अपग्रेड कर सकत ेहैं। सुनिश्चित करें कि आपन ेHeartSine वेबसाइट 
(heartsine.com) स ेनवीनतम ट्रेनर कॉन्फ़िगरेशन टूल सॉफ़्टवेयर डाउनलोड कर लिया है।

1. उपकरण फ़र्मवेयर बॉक्स में, “Upgrade” (अपग्रेड करें) पर क्लिक करें। 

अपन ेHeartSine Trainer को कॉन्फ़िगर कर ें
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2. जब फ़र्मवेयर अपडेट किया जाता ह,ै तो प्रोग्रामिंग स्टेटस बार दिखाई देगा, इसक ेबाद प्रोग्रामिंग की सफलतापूर्वक पुष्टि हुई दिखाई देगा।

3. जारी रखन ेके लिए “OK” (ठीक ह)ै पर क्लिक करें। 

HeartSine Trainer कॉन्फ़िगरेशन टूल कॉन्फ़िगर करें
सेटिंग्स में जाकर, आप HeartSine Trainer कॉन्फ़िगरेशन टूल के लिए उपयोग की जान ेवाली भाषा को बदल सकत ेहै ंऔर HeartSine Trainer को 
ऑटोमैटिक अपडेट पाने को सक्षम या अक्षम कर सकत ेहैं।

HeartSine Trainer कॉन्फ़िगरेशन टूल की भाषा को बदलंेंे
1. सेटिंग्स डायलॉग बॉक्स को खोलने के लिए “Settings” (सेटिंग्स) पर क्लिक करें।

अपन ेHeartSine Trainer को कॉन्फ़िगर करें
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2. पुल-डाउन मेनू से, भाषा चुनें।

3. “Apply” (लागू करें) पर क्लिक करें। इस बात का संकेत देन ेके लिए एक डायलॉग बॉक्स दिखेगा कि बदलावों को प्रभावी करन ेके लिए एप्लिकेशन को फिर स ेशुर ू
किया जाएगा।

4. एप्लिकेशन को बंद करन ेके लिए “Yes” (हा)ँ पर क्लिक करें।

5. अगर आवश्यक हो, तो प्रोग्राम को फिर से शुरू करें।

HI

अपन ेHeartSine Trainer को कॉन्फ़िगर करें
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ऑटोमैटिक अपडेट अक्षम करेंें

डिवाइस सॉफ़्टवेयर का मौजूदा बदलाव आपकी ओर स ेHeartSine वेबसाइट स ेडाउनलोड किए गए सॉफ़्टवेयर में होगा। अगर सक्षम ह,ै तो HeartSine 
Trainer कॉन्फ़िगरेशन टूल ऐप को खोलने पर आपको एक संदेश प्राप्त होगा जोकि इस बात का संकेत देगा कि सॉफ्टवेयर का अगला संस्करण उपलब्ध ह,ै और आपको 
HeartSine वेबसाइट पर निर्देशित किया जाएगा जहा ंआप नवीनतम संस्करण डाउनलोड कर सकत ेहैं। आप संदेश अधिसूचना पाने की सुविधा को अक्षम कर सकत ेहैं।

1. सेटिंग्स डायलॉग बॉक्स को खोलने के लिए “Settings” (सेटिंग्स) पर क्लिक करें।

2. ऑटोमैटिक अपडेट बॉक्स में चेक करन ेके लिए, “Disable” (अक्षम) पर क्लिक करें और “OK” (ठीक ह)ै पर क्लिक करें।

अपन ेHeartSine Trainer को कॉन्फ़िगर कर ें
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परिशिष्ट A अनुपालन की घोषणा

HeartSine SAM 350P Trainer
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परिशिष्ट A अनुपालन की घोषणा

HeartSine SAM 360P Trainer
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अनुपालन की घोषणा HI

HeartSine SAM 500P Trainer



परिशिष्ट B लिमिटेड वारंटी स्टेटमेंट
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कौन सी चीज़ कवर की हुई ह?ै
Stryker असली अंतिम उपयोगकर्ता को एक सीमित वारंटी देता ह ैजो सभी HeartSine उत्पाद जो Stryker (“अधिकृत एजेंट”) द्वारा अधिकृत किसी वितरक, 
उप-वितरक, व्यक्ति या संस्था की तरफ स ेखरीदे जात ेहै,ं उनमे ंसामग्री और कारीगरी स ेसंबधित दोष काफी हद तक नही ंपाए जात ेहैं। यह सीमित वारंटी सिर्फ असली 
अंतिम उपयोगकर्ता पर लागू होती ह ैऔर इस ेअसाइन या ट्रांसफ़र नही ंकिया जा सकता है। असली अंतिम उपयोगकर्ता वह होता ह ैजो Stryker या अधिकृत एजेंट स े
खरीद का प्रमाण प्रदान करन ेमें सक्षम होता है। ऐस ेव्यक्ति जो असली अंतिम उपयोगकर्ता नही ंहै,ं वे उत्पादों को “मूल रूप में” और सभी गड़बड़ियों के साथ लेते हैं। 
कृपया इस बात को दर्शात ेहुए खरीदारी का प्रमाण दिखाने के लिए तैयार रहे ंकि आप मूल अंतिम उपयोगकर्ता है ंऔर इस वारंटी के तहत मान्य दावा करन ेके पात्र हैं। अगर 
आप आश्वस्त नही ंहै ंकि वितरक, उप-वितरक, व्यक्ति या संस्था जिसस ेआपन ेकोई HeartSine samaritan उत्पाद खरीदें है ंजोकि Stryker द्वारा अधिकृत 
ह ैतो कृपया ग्राहक सहायता स े+44 28 9093 9400 या heartsinesupport@stryker.com पर संपर्क करें 

ऐसा कितनी देर क ेलिए होता ह?ै 
HeartSine बिक्री की तारीख स ेमूल अंतिम उपयोगकर्ता HeartSine samaritan PAD Trainer को दो (2) वर्षों की अवधि के लिए वारंटी देता है। 
निर्दिष्ट समाप्ति तिथि वाले उत्पादों को ऐसी समाप्ति तिथि तक वारंटी दी जाती है। 

सीमित वारंटी मे ंशामिल नही ंह:ै 
यह सीमित वारंटी किसी दुर्घटना, हमारी सेवा स्थान तक लाने ले जान ेमें हुई क्षति, बदलाव, अनधिकृत सेवा, अनधिकृत उत्पाद को खोलने के मामले, निर्देशो ंका पालन करन े
में असफलता, अनुचित उपयोग, अनुचित या अपर्याप्त रखरखाव, दुरुपयोग, लापरवाही, आग, बाढ़, युद्ध या दैवीय आपदा के दौरान होन ेवाली किसी भी तरह के दोष या हानि 
को कवर करन ेतक सीमित नही ंहै। हम आपके HeartSine उत्पादों को किसी भी अन्य चिकित्सा उपकरणों के साथ कम्पेटेबल होन ेकी वारंटी नही ंदेत ेहैं।

यह सीमित वारंटी निष्प्रभावी हो जाती ह ैअगर:
आपन ेकोई भी HeartSine उत्पाद एक अधिकृत एजेंट के अलावा किसी और स ेखरीदा ह;ै आपके HeartSine उत्पाद की सेवा या मरम्मत Stryker के अलावा 
किस और न ेकी ह;ै आपका HeartSine उत्पाद अनधिकृत कर्मियों न ेखोला ह ैया यदि किसी उत्पाद का उपयोग “उपयोग के लिए निर्देश” और आपके उत्पाद के साथ 
दिए गए “उपयोग के लिए निर्देश” के अनुसार नही ंकिया जाता ह;ै आपका HeartSine उत्पाद असंगत भागों या सामान, सहित लेकिन बैटरीज तक सीमित नही,ं के साथ 
मेलजोल करके इस्तेमाल किया जाता है। अगर HeartSine उत्पाद नही ंहै,ं तो पुर्ज़ ेऔर एक्सेसरीज़ कम्पेटेबल नही ंहोत ेहैं।

आपको क्या करना चाहिए: 
असली अंतिम उपयोगकर्ता के तौर पर, आपको असल खरीद के 30 दिनो ंके अन्दर पूर्ण वारंटी रजिस्ट्रेशन कार्ड भेजना चाहिए:
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या हमारी वेबसाइट heartsine.com पर वारंटी रजिस्ट्रेशन लिंक का उपयोग करके ऑनलाइन रजिस्ट्रेशन करें। अपने HeartSine उत्पाद के लिए वारंटी सर्विस 
पाने के लिए, अपने स्थानीय Stryker अधिकृत एजेंट स ेसंपर्क करें या ग्राहक सहायता को +44 28 9093 9400 पर कॉल करें। हमारे तकनीकी प्रतिनिधि फ़ोन 
पर आपकी समस्या को सुलझान ेकी कोशिश करेंगे। अगर आवश्यक हो, तो अपने विवेकाधिकार के तहत, हम आपके HeartSine उत्पाद की सर्विस या बदलन ेकी 
व्यवस्था करेंगे। हमारी अनुमति के बिना आपको कोई भी उत्पाद वापस नही ंभेजना चाहिए। 

हम क्या करेंगे:
अगर आपके HeartSine उत्पाद में सामग्री या कारीगरी स ेसंबंधित दोष होत ेहै ंऔर इस ेतकनीकी सेवा प्रतिनिधि के संचालन में, वारंटी अवधि के अन्दर वापस कर 
दिया जाता ह,ै तो हम अपने विवेकाधिकार पर, आपके उत्पाद की मरम्मत करेंग ेया इस ेउसी के नए या मिलते-जुलत ेउत्पाद स ेबदल देंगे। मरम्मत या फिर स ेनिर्मित किए 
गए उत्पाद को इस सीमित वारंटी के नियमों और शर्तों के अधीन या तो (a) 90 दिन या (b) मूल वारंटी अवधि का शेष, जो भी लंबा हो के तहत वारंट किया जाएगा, बशर्ते 
वारंटी लागू हो और वारंटी अवधि समाप्त ना हुई हो। 

अगर हम अपने निरीक्षण में आपके HeartSine उत्पाद की सामग्री या कारीगरी में कोई दोष नही ंपाते है,ं तो रेगुलर सर्विस चार्ज लागू होंगे।

दायित्व और परिसीमा:
बदले में आग ेहोन ेवाली सीमित वारंटी दी जाती ह ैऔर खासतौर पर, अन्य सभी एक्सप्रेस या निहित वारंटियों को हटा देता ह ैऔर उनमे ंबदलाव करता ह,ै जिनमे ंनिम्न 
शामिल है,ं लेकिन किसी विशेष उद्देश्य, शीर्षक और गैर-उल्लंघन के लिए व्यापारिकता और उपयुक्तता की निहित वारंटी तक सीमित नही ंहै। कुछ राज्य इस परिसीमा की 
अनुमति नही ंदेत ेहै ंकि एक निहित वारंटी कितन ेसमय तक चलेगी, इसलिए हो सकता ह ैकि यह सीमा आप पर लागू ना हो। 

कोई भी व्यक्ति (कोई भी एजेंट, डीलर, या Stryker के प्रतिनिधि सहित) इस सीमित वारंटी के संदर्भ के अतिरिक्त, HEARTSINE उत्पादों स ेसम्बद्ध कोई 
प्रतिनिधित्व या वारंटी देन ेके लिए अधिकृत नही ंहै। 

किसी भी वजह स ेहोन ेवाली, किसी भी और सभी नुकसान या क्षतियों के संबंध में आपके लिए जो भी विशिष्ट उपाय होगा वो ऊपर निर्दिष्ट किया जाएगा। Stryker 
किसी भी घटना में किसी भी प्रकार के तरह के किसी भी परिणामी या अचानक होन ेवाले नुकसान के लिए ज़िम्मेदार नही ंहोगा, जिसमे ंअनुकरणीय क्षतिपूर्ति, दंडात्मक 
क्षति, व्यावसायिक हानि शामिल है,ं लेकिन इन्ही ंतक सीमित नही ंहै,ं किसी भी वजह स ेहुए नुकसान, व्यापार में किसी भी प्रकृति की रुकावट, मुनाफे की हानि या व्यक्तिगत 
चोट या मृत्यु, भले ही हमे ंइस तरह के नुकसान की संभावनाओ ंकी सलाह दी गई हो, चाहे वो लापरवाही या अन्यथा किसी वजह स ेहुआ हो। कुछ राज्य अचानक होन ेवाली 
या परिणामी क्षतियों के बहिष्करण या सीमा की अनुमति नही ंदेत ेहै,ं इसलिए हो सकता ह ैकि आप पर ऊपर दी गई सीमा या बहिष्करण लागू ना हो।
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अधिक जानकारी क ेलिए हमे ंheartsinesupport@stryker.com पर संपर्क करें या हमारी 
वेबसाइट heartsine.com पर आएँ।     
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Belfast
Northern Ireland
BT3 9ED
United Kingdom
Tel +44 28 9093 9400
Fax +44 28 9093 9401
heartsinesupport@stryker.com
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Stryker अथवा उनसे संबंधित निकाय निम्नलिखित ट्रेडमार्क या सेवा चिह्नों के मालिक हंै, उनका इस्तेमाल करते हंै या उनके 
लिए आवेदन दे रखा है: CPR Advisor, HeartSine, samaritan, Stryker, Trainer-Pak अन्य सभी 
ट्रेडमार्क अपने संबंधित स्वामियों या धारकों के अपने ट्रेडमार्क हंै।

अन्य सभी ट्रेडमार्क अपने संबंधित स्वामियों या धारकों के अपने ट्रेडमार्क हंै।
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