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O software Saver EVO permite recuperar os dados de eventos de desfibrilacao a partir do seu HeartSine samaritan PAD
e do cartao de memoria PDU. O Saver EVO também permitird administrar dados de eventos que tenham sido salvos no
computador, relativamente a impressao, importagao e exportagido de dados de eventos para outros usudrios do Saver e

do Saver EVO.

O Saver EVO tem licenca de software para permitir a instalagéo e a utilizagdo do software em um tUnico computador
com Microsoft Windows (de preferéncia Windows 10).

Baixar do site

A instalagdo do Saver EVO podera necessitar a autorizagido de administrador — se necessario, entre em contato com seu
administrador do sistema/fornecedor de servigos de TI.

1. Acesse heartsine.com para baixar o software Saver EVO para a sua regiao.
2. Depois de baixar, execute “SaverEVO_setup.exe” para instalar o Saver EVO. (Siga as instrucdes na tela.)

3. Leia o acordo de licenca do usudrio. Para instalar este software, é necessario aceitar os termos deste acordo. Para
aceitar os termos clique no botédo “Next” (Proximo).

4. O Saver EVO sera instalado na sua localizacdo predefinida com a sua configuracao padrao. Clique no botédo “I agree”
(Concordo) para aceitar. Estas configuragdes padrao nao devem ser alteradas a menos que seja um usudrio de
computador experiente.

5. Se for pedida a certificagao do controlador do dispositivo, clique no botdo “Continue anyway” (Continuar mesmo
assim).

Instrugoes rapidas

Para recuperar dados de eventos de desfibrilacao registrados do HeartSine samaritan PAD ou cartdo de memdria da
PDU.

1. Ligue o dispositivo relevante ao computador.

2. Abra o software Open Saver EVO.

3. Clique no botao ou no botao @

4. Clique no botao @J para exibir uma lista de eventos salvos.

5. Destaque o evento registrado requerido a partir da lista.
6. Clique no botéao para visualizar o evento.

7. Clique no botao

J e insira as informagoes do paciente conforme necessario para salvar o evento no computador.

8. Se necessario, clique em para imprimir o registro de eventos.



A tela inicial do Saver EVO Start é exibida abaixo.

€3 SaverEVO 1.3.0 = X
@ HeartSine &
e samaritan PAD
E samaritan PDU

j Manage Saved Events

El Exit Saver EVO

Welcome to Saver EVO

Tela inicial do Saver EVO

. Abre o menu para funcgoes especificas do HeartSine samaritan PAD. Consulte a
samaritan PAD

padgina 4 para detalhes
samaritan PDU Abre o menu para fungoes especificas da PDU. Consulte a pdgina 9 para detalhes
Manage Saved Events Abre o menu para fungoes especificas para eventos salvos no computador.

(Administrar eventos salvos) Consulte a pdgina 12 para detalhes

Exit Saver EVO

. Sai do software Saver EVO
(Sair do Saver EVO) ! W v

Altere a senha do Saver EVO e selecione a opg¢ao de idioma. Também permite que

Alterar senha do Saver EVO .. . . . _ .
os usuarios visualizem informacoées de revisao do Saver EVO

A utilizagao dos menus acima especificos sera abrangida com mais detalhes nas segdes posteriores.

Para utilizar o Saver EVO com o HeartSine samaritan PAD, é necessario o cabo de dados USB (que pode ter sido
fornecido com o seu HeartSine samaritan PAD). Se néo tiver o cabo, entre em contato com seu representante de vendas
ou o Distribuidor autorizado da Stryker. Se uma HeartSine Gateway estiver ligada ao seu AED, podera usar um cabo
micro USB.

1. Para utilizar o cabo de dados USB, ligue-o ao HeartSine samaritan PAD e a porta USB no seu computador. Abra o
software Saver EVO.



2. Ao clicar no botao “samaritan P.

) SaverEVO 1.30

{-l} HeartSine

7z

Welcome to Saver EVO

Tela de acesso ao Saver EVO PAD

PAD Data (Dados PAD)

Change PAD Settings (Alterar
as definicoes do PAD)

Back (Voltar)

", sera aberta a janela exibida abaixo.

= X

o. PAD Data

O,f' Change PAD Settings

o~

Clique neste botado para recuperar dados de eventos a partir do HeartSine
samaritan PAD. Consultar a pdgina 5 para detalhes

Clique neste botdo para executar testes de diagnéstico ou alterar a configuracgao
(volume e hora) no HeartSine samaritan PAD. Consulte a pdgina 7 para detalhes

Clique neste botao para voltar a tela inicial do Saver EVO

Para recuperar dados de eventos de desfibrilagéo a partir do HeartSine samaritan PAD, certifique-se de que o seu
HeartSine samaritan PAD est4 ligado ao computador e, em seguida, clique no botdo “PAD Data” (Dados PAD). Este fara
uma pesquisa na memoria do HeartSine samaritan PAD e listard todos os eventos registrados, exibindo-os conforme

abaixo.

€ SaverEVO 1.3.0

— X

X Please select an event to download
3 HeartSine
rventor. Innovator, Lifesaver r

# Date

1 23 Jan 2020

2 0D4Feb 2020 :

3 04Feb 2020 12:01:59 00:00:16

4 04Feb 2020 12:03:39 00:00:10

5 04Feb 2020 12:04:06 00:00:07

6 04Feb 2020 12:05:06 00:00:04

7 04Feb 2020 12:06:03 00:00:13

Duratior *

00:02:43

00:00:04

10:27:07

>
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Save Al

Welcome to Saver EVO

View Erase Back

Tela da lista de registro de eventos do Saver EVO PAD



Os eventos exibidos em texto verde com um simbolo \'/ sdo eventos que ja foram salvos no computador.

Ao clicar no botao “Save All” (Salvar todos) todos os eventos listados no registro de eventos do
PAD serao salvos no computador em um tnico arquivo

Save All Observacao: Os eventos salvos com este método nao podem ser recuperados para visualizagao
(Salvar todos) nesta versdo do Saver EVO. Para recuperagao de eventos deste arquivo, entre em contato
com o suporte ao cliente da HeartSine Technologies. Para salvar os eventos individualmente
e recuperd-los mais tarde, consulte a funcdo “Save” (Salvar) em Visualizar eventos em um
HeartSine samaritan PAD na pdgina 6

View . - L .
. . Ao clicar neste botéao, seréa exibido o evento selecionado
(Visualizar)
Ao clicar neste botao todos os eventos do registro de eventos do HeartSine samaritan PAD serdao
Erase (Apagar) . . . o
apagados. Consulte a pdgina 7 para mais dicas sobre como apagar dados
Back (Voltar) Clique neste botéo para voltar a tela de acesso ao Saver EVO PAD

Visualizar eventos em um HeartSine samaritan PAD

1. Para visualizar um evento, destaque o evento na lista e, em seguida, clique no botéao “View” (Visualizar).
Isto exibira o evento de desfibrilagao com o traco ECG e o registro de eventos em uma Unica janela de visualizagao.

@ “Untitied = o X
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Enter Patient Details >
Subject0002

Record Type: | Subject ~

14.010) Pads On %
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= Forename: | |

pos.: | |

o010 0005 o00020]

Patient ID: | |

e oR

] Event Date and Time: | 04 Feb 2020 10:27:07 GMT Standard Time |

5 Mew Record Type Save Cancel

< 5| =

looozn 000025 o00030| v

Janela de visualizacao de eventos do Saver EVO PAD Janela de detalhes do paciente do Saver EVO PAD

2. Agora pode escolher salvar este evento exibido no computador clicando no botao “Save” (Salvar). Os eventos salvos
desta forma podem ser recuperados e visualizados no Saver EVO. Isto fornece opgdes para inserir informacoes para
poder identificar o paciente a partir da lista de eventos salvos no computador. Os detalhes sobre o paciente podem
consistir em caracteres alfanumeéricos e cada campo pode ser preenchido ou deixado em branco, se desejar.

Observacao: Quando os dados de eventos de desfibrilagao estiverem salvos no seu computador, esta informagao
nao pode ser alterada



A janela de visualizagao de eventos do Saver EVO também fornece os seguintes botoes:

Clique neste botédo para imprimir o evento exibido atualmente na janela de

Print (Imprimir) . .
visualizacao

Print Preview (Pré-visualizagao

. _ Clique neste botao para pré-visualizar os dados impressos na tela
de impressao)

Clique neste botado para voltar a tela da lista de registro de eventos do Saver

Back (Voltar) EVO PAD

Apagar memoria em um HeartSine samaritan PAD

1. Para apagar a memoéria de um HeartSine samaritan PAD, clique no botéao “Erase” (Apagar).

2. Como precaugao, o Saver EVO pedira que insira sua senha antes de apagar a memoria. Quando for inserida a senha
correta, a memoéria do HeartSine samaritan PAD sera apagada. Para saber como alterar a senha predefinida,
consulte Alterar senha no Saver EVO na pdgina 14

Recomenda-se que quando os dados de eventos sao recuperados a partir do HeartSine samaritan PAD e salvos
no computador, os eventos sejam apagados da memoria do HeartSine samaritan PAD. Isto garantird que toda a
memoria esteja disponivel para registrar os dados a partir de outro evento de desfibrilagao.

& Cuidado: a HeartSine recomenda que faga o download da meméria do HeartSine samaritan PAD completa antes
de apaga-la. Esta informacgao deve ser guardada em seguranca para futura referéncia

O botao “Change PAD Settings” (Alterar as definigoes do PAD) permite que os usudrios configurem algumas funcoes do
HeartSine samaritan PAD, da seguinte forma:

* Verificar/Ajustar a hora
* Executar testes de diagnéstico

Além disso, os usudrios com a autoridade relevante podem alterar o seguinte:

* Volume
* Ativar/desativar o som do metrénomo

1. Ao clicar no botao “Change PAD Settings” (Alterar definicbes do PAD) acessara a seguinte tela:

€3 SaverEVO 13.0 - X

@ HeartSine

Check/Set PAD Time
Run Diagnostic Tests

Edit PAD Configuration

Back

O & & @

Welcome to Saver EVO

Janela Saver EVO change PAD settings (Alterar definicoes do Saver EVO PAD)



Check/Set PAD Time (Verificar/ajustar hora do PAD)

Este botdo permite que os usudrios sincronizem a hora no HeartSine samaritan PAD com a hora no seu computador.

€3 Manage PAD Clock X

3 HeartSine

Local Time

Time (hh:mm:ss) : 14:10:21
Date : Thu 20-Feb-20

PAD Time

Time (hhimm:ss) : 14:10:21
Date : Thu 20+Feb-20

Cose

Janela Saver EVO check/set PAD time (Verificar/ajustar hora do Saver EVO PAD)

1. Clique no botédo “Synchronize” (Sincronizar) para ajustar a hora do HeartSine samaritan PAD para a mesma hora do
computador ao qual estéa ligado.

2. Clique no botao “Close” (Fechar) para voltar a janela Saver EVO Change PAD Settings (Alterar defini¢oes do Saver
EVO PAD).

Run Diagnostic Tests (Executar testes de diagnostico)

Este botdo permite que o usudrio execute alguns testes basicos para verificar se o seu HeartSine samaritan PAD esta
funcionando. A lista de testes de diagnéstico disponiveis é acessada a partir de um menu suspenso, conforme mostrado
abaixo.

&) Saver EV01.3.0 - X

@ Hear?Sine

|Welcome to Saver EVO

Janela Saver EVO PAD diagnostics tests (Testes de diagnostico do Saver EVO PAD)

O Saver EVO identificara o tipo de dispositivo PAD ligado e exibira as ilustragoes do rétulo adequadas para orientar o
usudrio durante os testes.



Edit PAD Configuration (Editar configuracao do PAD)

Clique neste botéo para abrir a janela Edit PAD configuration (Editar configuragdo do PAD) (mostrada abaixo), onde
pode visualizar e alterar as defini¢oes de volume e do metrénomo e visualizar a versao do software para o dispositivo
HeartSine samaritan PAD ligado. Para confirmar estas alteragées, serad solicitado que insira a senha do Saver EVO. Para
saber como alterar a senha predefinida, consulte Alterar senha no Saver EVO na pdgina 14.

@ PAD Cenfiguration =

@ HeartSine
Speaker Volume

(COitow  (OMed @ High (Max
Language Selection (Digital)

UK English

Metronome Settings

(@ Enable () Disable

Software Version

3.4.0
QK Cancel

Janela Edit PAD configuration (Editar configuracao do PAD) do Saver EVO PAD

1. Para utilizar o Saver EVO com o cartdo de memdria PDU, tem de inserir um leitor de cartdes compativel com MMC/
SD que esteja ligado a, ou integrado ao computador que esteja executando o Saver EVO. Observe que o sistema
operacional do seu computador pode demorar alguns segundos, ou até mesmo mais de um minuto para reconhecer
que esta presente um cartdo no leitor de cartoes.

2. A partir da tela inicial, clique no botao “samaritan PDU". Isto abrira a janela abaixo.

€3 SaverEVO 1.3.0 - X
@ HeartSine
0 PDU Data

# pDU Settings

QO =

Welcome to Saver EVO

Tela de acesso a PDU do Saver EVO

* A samaritan PDU nao estd disponivel nos EUA e deixou de ser um produto oferecido pela HeartSine.



PDU Data Clique neste botao para recuperar dados de eventos a partir de um cartao de memoria

(Dados da PDU) PDU. Consultar pdgina 10 para detalhes

PDU Settings Clique neste botao para visualizar as defini¢des de configuracao. Consulte a pdgina 12
(Definicoes da PDU) para detalhes

Back (Voltar) Clique neste botdo para voltar a tela inicial do Saver EVO

Certifique-se de que o cartdo de meméria samaritan PDU esteja inserido no leitor de cartdes SD/MMC e clique no botao
“PDU Data” (Dados da PDU). Isto listara os eventos que estdo registrados no Cartao de Memoria.

€ SaverEVO 1.3.0

@ H eart S . ne Please select an event to download
al ne

= Date

2 29ul2019
#3  01Aug2019
4 08 Aug2019
#5 15Aug2019
#6 22 Aug2019
#7 29Aug2019

“ m

View

Welcome to Saver EVO

Time

12:58:18
01:00:01
01:00:01
01:00:01
01:00:01
01:00:01

X

Duratior

1 212010 125225 00:0003)

00:00:08
00:00:02
00:00:02
00:00:02
00:00:02
00:00:02 _

"

H o 3= O

Back

Tela da lista de registro de eventos do Saver EVO PDU

-
Os eventos com o simbolo de relégio @ séo autotestes da PDU que passaram com Sucesso.

Os eventos exibidos em texto verde com um simbolo \‘/séo eventos que ja foram salvos no computador.

Save All (Salvar todos) Este botéo esta desativado no modo PDU

. . l'
View (Visualizar) detalhes

Ao clicar neste botao, sera exibido o evento selecionado. Consultar pdgina 11 para

Erase (Apagar) Este botéo esta desativado no modo PDU

Back (Voltar) Clique neste botéo para voltar a tela de acesso ao Saver EVO PDU



Visualizar eventos armazenados em uma PDU

1. Para visualizar um evento, destaque o evento na lista e, em seguida, clique no botao “View"” (Visualizar). Isto exibira
o evento de desfibrilagdo com o tragado ECG e o registro de eventos em uma tnica janela de visualizagio:

@ Untitled [
Prnt  PrtPreview  Back
OMar 2014 11:35:02 GMT Standard T
(00100 :00,:9%) 2D On "
(UU1UL 2 1860) AR OF smon
55 -
22—
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Y

Tloacono. @uons @02

x L S Py oweas @03

Janela de visualizacao de eventos do Saver EVO PDU

2. 0O usudrio pode escolher salvar este evento exibido no computador clicando no botédo “Save” (Salvar). Este fornece
opgoes para inserir informag6es para poder identificar o paciente. Os detalhes sobre o paciente podem consistir em
caracteres alfanuméricos e cada campo pode ser preenchido ou deixado em branco, se desejar.

Enter Patient Details x
Subject0001
Record Type: | Subject w
Surmname:
Forename:
D.O.B.:
Patient ID:

Event Date and Time: | 10 Mar 2014 11:35:02 GMT Standard Time:
MNew Record Type Save Cancel
Janela de detalhes do paciente do Saver EVO PDU

Observacao: Quando os dados de eventos de desfibrilagdo estiverem salvos no seu computador, esta informacao néo
pode ser alterada

A janela de visualizacao de eventos do Saver EVO também fornece os seguintes botoes:

. .. Clique neste botédo para imprimir o evento exibido atualmente na janela de
Print (Imprimir) . .
visualizacao
Print Preview (Pré-visualizagao Ao clicar neste botao obtera uma pré-visualizagio dos dados impressos a
de impressao) serem exibidos na tela

Clique neste botao para voltar a tela da lista de registro de eventos do Saver

Back (Voltar) EVO PDU



Clique no botdo “PDU Settings” (Defini¢oes da PDU) para acessar a seguinte tela de configuragao da PDU. Esta tela
permite que o usudrio visualize as defini¢des de energia da bateria, volume do alto-falante, idioma e metrénomo, a taxa
e a duragdo de RCP e a data de validade, a versao do software e o nimero de série do dispositivo PDU. O usuério pode
apenas visualizar estas defini¢oes e nao pode efetuar quaisquer alteragoes.

€ PAD Configuration X
@ HeartSine
vent wator. Lifesave
Battery Power
Battery Expired
Settings
Speaker Volume: Max
Language Setting: English
Metronome Setting: Enabled
CPR Rate: 100 BPM
CPR Duration: 125 Secs
Expiry Date: 1/10/2019
Software Version: LL.4
Serial Mumber: 11P00007324

Janela para visualizar as definicoes do Saver EVO PDU

O botéao “Manage Saved Events” (Administrar eventos salvos) do Saver EVO permite que os usudrios revejam os dados

de eventos que foram baixados a partir do HeartSine samaritan PAD, da bateria samaritan Data-Pak ou do Cartdo de
Memoéria PDU e salvos no computador.

1. Ao clicar neste botao, serd aberta uma janela, conforme segue:

€ SaverEVO 13.0

@ H eart Sl ne Please select an event to open

Record Mame Patient D Date Patient Name

B X

ol & & X ©

View Export Import Delete Back
Welcome to Saver EVO

2. Ao destacar um evento da lista e clicando no botao “View"” (Visualizar) abrird o evento salvo para visualizar os dados
do ECG e o registro de eventos.



Exportar e importar

O Saver EVO tem fungbes que permitem aos usudrios enviar ou receber dados de eventos de desfibrilagdo de outras
pessoas que tenham o software Saver EVO. Para enviar ou receber cépias de eventos salvos utilize as funcoes Export
(Exportar) e Import (Importar) do Saver EVO.

Para exportar eventos:

1. A partir da tela Manage Saved Events (Administrar eventos salvos), destaque o evento ou varios eventos que deseja
exportar e, em seguida, clique no botao “Export” (Exportar).

2. O computador pedira uma localizagdo no computador onde deseja salvar o arquivo exportado e também permitira
escolher um nome para o arquivo exportado.

3. Clique no botéao “Save” (Salvar) para salvar o arquivo na localizacao escolhida.

E entdo possivel anexar este arquivo a um e-mail utilizando o seu software de e-mail e enviar o arquivo exportado para
outro usudrio que tenha o software Saver EVO.

Os dados de eventos do Saver EVO s6 podem ser visualizados por outro usudrio do Saver EVO. O software Saver anterior
nao importard nem exibira dados com sucesso do Saver EVO.

Para importar eventos:

Para importar eventos e visualiza-los no seu computador, o arquivo que foi enviado a vocé a partir de outro usuério do
Saver ou do Saver EVO tem que ser salvo em um local do seu computador.

1. A partir da tela Saver EVO Manage Saved Events (Administrar eventos salvos do Saver EVO) clique no botao
“Import” (Importar).

2. Procure a localizagdo onde o arquivo foi salvo e clique em “Open” (Abrir).
3. Os registros serdo adicionados a lista dos arquivos do Saver EVO no seu computador.
Estes podem ser visualizados destacando o evento na lista e clicando no botao “View"” (Visualizar).

0 Saver EVO importara e exibira corretamente os dados dos eventos que foram exportados a partir da
versao do software anterior chamado Saver.

Excluir eventos salvos:

Os eventos salvos podem ser excluidos da memdria do seu computador pelo Saver EVO. Os eventos sdo excluidos
individualmente selecionando o(s) evento(s) a ser(em) eliminado(s) (varios eventos podem ser selecionados) destacando o
evento relevante.

Quando tiver confirmado que apenas os eventos que deseja excluir foram selecionados, clique no botéao “Erase” (Apagar).
Como precaucao, o Saver EVO pedira que insira sua senha antes de apagar a memoéria. Quando for inserida a senha
correta, a memoria dos eventos selecionados sera excluida do seu computador.

& Cuidado: Certifique-se de que apenas os eventos que deseja apagar foram selecionados antes de apagar.
Uma vez apagados da memoria do seu computador, os eventos ndo podem ser recuperados e todas as informacoes serao
perdidas



O Saver EVO tem algumas fungdes que s6 poderao ser alteradas ou concluidas introduzindo uma senha. Isto permite que
os administradores do software limitem o acesso a determinadas funcionalidades a usuarios autorizados. Na instalacao
do Saver EVO, a senha predefinida é “password”.

Para alterar a senha:

€3 SaverEVO 1.3.0 = X

9 HeartSine il

samaritan PAD

samaritan PDU

Manage Saved Events

Exit Saver EVO

5 — = 8

Welcome to Saver EVO

1. A partir desta tela principal do Saver EVO, clique no botédo “Definigoes” pequeno. Isto abrira a seguinte janela:

@:*:

Current Password
9 H ea rt SI ne Enter current password: l:l
nventor. Innovator. Lifesaver
Confirm
Saver EVO

MNew Password

Enter new password: l:l
Copyright, Heartsine Technologies Confirm new password: l:l

Saver EVO : Rev 1.3.0

Appl
For support please contact: =
Language Selection
support@heartsine.com
Please Select Language: | English
HO13-007-007-11 foply

Check for Automatic Updates
Enable Disable

oK Cancel

Alterar a tela de definicoes

2. Insira a senha atual e clique em “Confirm” (Confirmar).
3. Insira a senha nova duas vezes e clique em “Apply” (Aplicar) para efetuar a alteragéo.
4. Clique em “OK” para fechar a janela Change Password (Alterar senha).

Observacao: Ao reinstalar o Saver EVO restabelecera a senha para a predefinida no software. No entanto, esta
acao nao removera quaisquer dados de eventos que tenham sido salvos anteriormente



Para alterar o idioma do Saver EVO:

Instrugées para o Usuério do Saver EVO 1.3.0

1. Para escolher o idioma para o Saver EVO, selecione o idioma a partir da lista suspensa e clique em “Apply” (Aplicar).

&) Change Settings b

Current Password
@ HeartSine Eer asrtpasswerd: [svessses |

| [Ccontm ]

Saver EVO
MNew Password
Saver EVO : Rev 1.3.0
Enter new password: |
Copyright, Heartsine Technalogies Confirm new password: | |
For suppor t please contact: L o

suppor tigheartsine, com

HO13-007-007-11

2. Ao clicar em “Apply” (Aplicar) aparecera a seguinte tela e é necessario reiniciar o Saver EVO para que as alteragoes

de idioma tenham efeito.

@ Info

HeartSine

Imventor, Innovator, Lifesaver,

Saver EVO will have to be restarted for language changes to take effect.

Would you like to dose Saver EVO now?

| Yes | | No |

3. Clique em “Yes” (Sim) ou “No"” (Nao), conforme o caso, para fechar o Saver EVO.

Para verificar se existem atualizagcoes automaticas:

1. Se a caixa “Enable” (ativar) estiver selecionada, cada vez que o Saver EVO é iniciado, tentara acessar o site do
HeartSine para verificar se existem versdes do Saver EVO mais recentes. Se uma atualizagdo estiver disponivel, serd

exibida a seguinte janela quando o Saver EVO for iniciado.

@' Info

HeartSine

Imventor. Innovator, Lifesaver,

A rnore recant version of SaverEVO |8 now avallable.
Do you want ta be directad to the Heart3ine Technologles, Lid. Software download pape?

Would you like to dose Saver EVO now?

[ (e

Check for Automatic Updates g

2. Escolha “Yes” (Sim) ou “No” (Nao), conforme o caso, se desejar baixar uma versao mais recente do Saver EVO.
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stryker

* Certifique-se de que todos os patches de seguranca da Microsoft estdo aplicados para o seu computador
* Faca coOpias de seguranca do seu computador regularmente (incluindo os arquivos do Saver EVO)
* Recomenda-se a instalacao de um software antivirus/antimalware no seu computador, que esteja ativado e atualizado

* Utilize uma senha forte para iniciar sessao no seu computador. A senha deve ser em maitsculas e mintsculas e incluir
numeros e simbolos

Para mais informacées, entre em contato conosco através do e-mail
heartsinesupport@stryker.com ou visite nosso site em heartsine.com
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