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Guia de Forward Hearts para distribuidores

Forward Hearts le proporciona a usted,

el distribuidor, una oportunidad Gnica de
promocionar su negocio, la necesidad de
tener un DEAy a HeartSine, brindando a
su vez la posibilidad de salvar vidas. Para
aprovechar al maximo las posibilidades
que ofrecen los DEA, este documento

le proporciona toda la informacién que
necesitara para participar en el programa
Forward Hearts de HeartSine. Aqui
encontrara una descripcion del programa,
el procedimiento para informar un
evento y donar un DEA en nombre de un
sobreviviente, e ideas de comercializacion

para publicitar la donacién en su area local

y en Internet. ea

Forward Hearts le proporciona a usted,
el distribuidor, una oportunidad tnica de promocionar su negocio,
la necesidad de tener un DEA y a HeartSine,

brindando a su vez la posibilidad de

salvar vidas.



32 HeartSine

Guia de distribuidores FQMAKD

HEARTS

Contenidos

¢QUE ES FORWARD HEARTS? 3

COMO FUNCIONA EL PROGRAMA 3
NOTIFICACION DE EVENTOS 4
ACTIVIDADES DE COMERCIALIZACION 5

CONTACTO 5

raRRn

Enlaces

INSTRUCCIONES PARA ENVIAR EL ARCHIVO DE REGISTRO DE SAVER™ EVO

R

FORMULARIO DE NOTIFICACION DE EVENTO DE CLIENTE

R

FORMULARIO DE DETALLES DE DONACION FORWARD HEARTS

R




32 HeartSine

Guia de distribuidores FQMAKD

El programa Forward Hearts permite que los individuos
que han sobrevivido a un paro cardiaco sabito gracias
al uso de un desfibrilador HeartSine salven otra vida
donando un samaritan® PAD de HeartSine a la entidad
benéfica u organizacion de su preferencia. La donacién
para celebrar que se salvé una vida se realiza en
nombre de la persona sobreviviente, de HeartSine y del
distribuidor local.

Cuando se ha usado un samaritan PAD de HeartSine
para salvar una vida, usted (el distribuidor local)
comienza el proceso de donacién contactandose con
los duefios del lugar en el que se realizé el rescate, el
individuo rescatado (sobreviviente) y HeartSine.

El sobreviviente puede elegir hacer su donaci6n a la
entidad benéfica u organizacion de su preferencia

en su propio nombre o en forma anénima, y
confidencialmente o como parte de un anuncio publico.
Ademas de donarse en nombre del sobreviviente, el
DEA se dona en nombre de HeartSine y del distribuidor
local.

Como distribuidor local, usted coordinara la donacion,
la presentacion a la organizacion y todas las actividades
relacionadas con el programa Forward Hearts.
HeartSine debera ser notificado sobre estos detalles y
podra prestar asistencia en lo que sea necesario.

HEARTS

HeartSine ha asumido el compromiso de salvar vidas y
facilitar el acceso a Desfibriladores Externos Automaticos
(DEA) en lugares publicos. La donacién de un desfibrilador
a través del programa Forward Hearts les proporciona
proteccion a mas individuos y aumenta sus posibilidades
de sobrevivir a un paro cardiaco subito.

Como parte del programa Forward Hearts, HeartSine
solicita que se le envie la valiosa informacién clinica
contenida en el archivo de registro de Saver™ EVO
después de cualquier uso de un desfibrilador de
HeartSine, ya que esta informacion es vital para el
desarrollo de los productos de la actualidad y el futuro
creados para salvar vidas.

Si usted envia el archivo de registro de Saver™ EVO y el
Formulario de Notificacién de Evento a HeartSine, recibira
un Pad-Pak sin cargo con su siguiente compra. Para que
podamos documentar correctamente la donacién y
publicitar el evento, también debe enviar el Formulario
de Donacion del Programa Forward Hearts a HeartSine
en cuanto logre reunir toda la informacién necesaria

para la donacién.
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Inmediatamente después de que se le notifique que se ha usado un samaritan PAD de HeartSine, realice lo siguiente:

¢El uso de un DEA
de HeartSine salvo
una vida?

¢El sobreviviente
desea participar en el programa
Forward Hearts?

ENVIE LOS FORMULARIOS DE NOTIFICACION DE EVENTO

Complete y envie los siguientes documentos a:

uploads@HeartSine.com
Asunto: Notificacién de evento

NO ENVIE LOS FORMULARIOS DE NOTIFICACION DE EVENTO

Complete y envie los siguientes documentos a:

uploads@HeartSine.com
Asunto: Notificacion de evento

1. Archivo de registro de Saver™ EVO
2. Formulario de Notificacién de Evento de Cliente

1. Archivo de registro de Saver™ EVO

2. Formulario de Notificacion de Evento de Cliente
ORGANICE LA DONACION

ESTADOS UNIDOS Contéctese con su representante de
ventas de HeartSine para establecer los detalles de la donacién y
programar los siguientes pasos.

TODOS LOS DEMAS MERCADOS Organice un evento de
donaci6n de un samaritan® PAD, ademas de las actividades de
comercializacion relacionadas con el evento para maximizar la
publicidad para su distribuidora y para HeartSine. Para recibir
orientacion a lo largo de este proceso, contdctese con HeartSine.

ENVIE EL FORMULARIO DE DETALLES DE LA DONACION

En cuanto retina toda la informacién necesaria para concretar
la donacién, complete y envie el Formulario de Detalles de
Donacién Forward Hearts a HeartSine a:

marketing@HeartSine.com
Asunto: Formulario de Detalles de Donacién

Por favor tenga en cuenta que debe obtener cualquier
formulario de autorizacion que resulte necesario en su area
local para poder publicar los nombres de los participantes.

RECIBA UN PAD-PAK SIN CARG
et
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Al recibir los formularios
completos, HeartSine le
enviara un Pad-Pak de
repuesto sin cargo.

samaritan® PAD para
la donacioén.



http://heartsine.com/wp-content/uploads/2013/07/H009-032-114-0-_Retrieve_Saver_EVO_Instructions.pdf
http://heartsine.com/wp-content/uploads/2013/07/HeartSine_CustomerEventForm.pdf
http://heartsine.com/wp-content/uploads/2013/07/HeartSine_CustomerEventForm.pdf
http://heartsine.com/wp-content/uploads/2013/07/H009-032-114-0-_Retrieve_Saver_EVO_Instructions.pdf
http://heartsine.com/wp-content/uploads/2013/07/HeartSine_CustomerEventForm.pdf
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El programa Forward Hearts le proporciona a su Por favor asegurese de enviar su gacetilla de prensa 'y
compaiiia una oportunidad de comercializacién las fotografias a HeartSine para que podamos publicitar
en torno a la donacién. Para publicitar la donacién, la donacién en nuestro sitio web y en las redes sociales.

HeartSine le recomienda distribuir una gacetilla de

prensa escrita entre los medios locales y los medios de Puede consultar consejos para escribir y distribuir

Internet, junto con fotografias del evento de donacioén, una gacetilla de prensay para tomar fotografias del

el sobreviviente y la organizacién que recibi6 el DEA. evento de donacion en el Portal para Distribuidores

Para publicidad adicional, puede compartir la gacetilla de HeartSine.

de prensaYy las fotografias en las redes sociales.

Si tiene preguntas sobre el programa Forward Hearts, puede enviarlas a:

Estados Unidos/Américas Europa/resto del mundo

Whitney Brostrom Joy Taggart

Directora de Marketing Gerente Global de Ventas Internas

+1267 685 9566 +44 2890939413

info@heartsine.com info@heartsine.com
Instrucciones para ‘ Formulario de ‘ Formulario de
enviar el archivo de Notificacion de Detalles de Donacién

registro de Saver™ EVO Evento de Cliente Forward Hearts

Estados Unidos/Américas Europa/resto del mundo
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www.heartsine.com

Inventor. Innovator. Lifesaver.



http://heartsine.com/distributors
http://es.heartsine.com/forward-hearts/
http://heartsine.com/wp-content/uploads/2013/07/H009-032-114-0-_Retrieve_Saver_EVO_Instructions.pdf
http://heartsine.com/wp-content/uploads/2013/07/HeartSine_CustomerEventForm.pdf
http://heartsine.com/wp-content/uploads/2013/07/HeartSine_DonationDetailsForm.pdf

